(] wwwvoraribergat] N3her zum Biirger — schneller zur Sache

Landesverwaltung —
seit zehn Jahren online

Seit zehn Jahren ist das Land Vorarlberg im WorldWideWeb vertreten. Der Auftritt des Landes im Internet entwickelt
sich sténdig weiter und ist somit ein wichtiges Informations- und Kommunikationselement zwischen Verwaltung und
Biirgern. Landesamtsdirektor Johannes Miiller betont: ,,Der Online-Dienst unter www.vorarlberg.at dient unserem
Ziel: Naher zum Biirger — schneller zur Sache.” Von Harald Witwer
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Landesregierung und Landesverwal- ist: ,Mit drei Klicks zum Ergebnis”, so
tung eingearbeitet. Webmaster Peter Marte.

Das Vorarlberger Landhaus in Bregenz — Zentrum einer modernen, sparsamen

und birgernahen Landesverwaltung.

»,Durch echtes E-Government sparen sich die
Birger Zeit und Wege, die Landesverwaltung
doppelte Arbeiten.” Johannes Miiller, Landesamtsdirektor

Vielseitiges Serviceangebot

Uber die Seiten www.vorarlberg.at/
landtag, www.vorarlberg.at/lh sowie
www.vorarlberg.at/presse werden die
Informations-, Service- und Interak-
tionsmoglichkeiten in Sachen Land-
tag, Landeshauptmann und Medien
kompakt angeboten. Parallel gibt es
flr sehschwache und blinde Men-
schen unter www.vorarlberg.at/wai

einen aktuellen barrierefreien Landes-
Internetauftritt (siehe Factbox).

Formulare online

Seit 2003 wird laufend am Aufbau
der E-Government-Dienste gearbeitet.
Heute werden auf www.vorarlberg.at/e-
government Uber 100 Serviceleistungen
véllig digitalisiert angeboten und abge-
wickelt. LAD Miiller: ,Der groBe Vorteil
liegt darin, dass Datenerfassungen nur
einmal erfolgen. Somit ersparen sich
die Blrger viele Schreibarbeiten. Auch
der Personaleinsatz in der Landesver-
waltung wird so noch effizienter”.

Parteienverkehr von Land

und Bezirkshauptmannschaften

Parteienverkehr von Montag — Freitag,
(ausgenommen gesetzliche Feiertage)
Taglich 8-12 Uhr. Nach vorheriger
Vereinbarung ist auch nachmittags
Parteienverkehr méglich.

Bezirkshauptmannschaften

stark im Internet

Die Bezirkshauptmannschaften prasentie-
ren sich mit einem deutlich ausgeweiteten
Auftritt unter www.vorarlberg.at/bh. Durch

diesen neuen Service kdnnen Behérden-
gange vorbereitet, vereinfacht oder tber
E-Government direkt erledigt werden.

Barrierefreie Seiten W3C

www.vorarlberg.at/wai

Insgesamt 1.014.892 Zugriffe erfolgten
von Janner bis September 2005 auf die
barrierefrei gestalteten Seiten der Landes-
Homepage www.vorarlberg.at. Im Vorjahr
wurde 274.516 mal auf diese Seite zuge-
griffen. Diese Steigerung zeigt, dass der
Service flir Sehbehinderte und Blinde sehr
gut angenommen wird. Durch variable
SchriftgréBen und Blindenschrift sind die
Texte flir Sehbehinderte und Blinde ohne
Probleme lesbar.

So erreichen Sie uns

Amt der Vorarlberger Landesregierung
RomerstraBe 15, A-6901 Bregenz

o T +43(0)5574/511-0

e F +43(0)5574/511-20095

e E land@vorarlberg.at
e | www.vorarlberg.at




