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Zusammenfassung

Weiterhin hoher Umsetzungsgrad erreicht

Der Landes-Rechnungshof veroffentlichte in den Jahren 2011 bis 2013
16 Priifberichte, darunter auch die erste Gebarungspriifung einer Gemeinde.
Zur Wirkungskontrolle ermittelte er im Friithjahr 2015 mittels Nachfragever-
fahren den Umsetzungsstand seiner Empfehlungen. Wie bereits in den Jahren
zuvor haben die gepriiften Stellen 90 Prozent der Vorschlage zur Optimierung
von Leistungen, zur Weiterentwicklung der Organisation oder zum wirtschaft-
lichen Einsatz der Mittel aufgegriffen. Von den Empfehlungen wurden 55 Pro-
zent bereits umgesetzt, 35 Prozent der Anregungen sind noch in Arbeit. Bei
Priifberichten im Bereich des Landes ist der Umsetzungsstand héher als in der
gepriiften Gemeinde.

Strategische Leitlinien als Grundlage fiir die Steuerung erarbeitet

Mehrere gepriifte Stellen haben einen Prozess zur Entwicklung bzw. Konkreti-
sierung strategischer Leitlinien und Ziele umgesetzt oder zumindest gestartet.
Beispielsweise beschloss die Landesregierung im Janner 2014 ein neues
Psychiatriekonzept schwerpunktméafiig fiir den extramuralen Bereich mit
definierten Entwicklungsprojekten fiir die Jahre 2015 bis 2025. Auch fiir die
Fachhochschule und die Wohnbauférderung werden aktuelle Strategien und
Ziele festgelegt. Dabei soll auch die Wohnhaussanierung entsprechend Bertlick-
sichtigung finden. Im laufenden Jahr sind weiters eine Fortschreibung der
Wasserwirtschaftsstrategie sowie die Sportstrategie 2020 zu erwarten. Damit
sind zentrale Elemente fiir eine wirkungsorientierte Steuerung und Kontrolle
gesetzt, um Haushaltsmittel effektiver und zielgerichteter einzusetzen.

Strukturen, Prozesse und Steuerungsinstrumente optimiert

Zahlreiche Organisationseinheiten konnten Grundlagen zur Aufgabenerfiillung
in der Landesvermessung, der Wasserwirtschaft, der Wohnbau- und Struktur-
forderung, dem o6ffentlichen Verkehr sowie in den Gesundheitsabteilungen der
Bezirkshauptmannschaften verbessern. Insbesondere wurden Regelungen
standardisiert, automatisiert oder aktualisiert. Das flihrte zu Effizienzsteiger-
ungen in der Verwaltung und zur Optimierung der Qualitit von Leistungen. Die
Umstellung des Wohnbauférderungssystems im Neubau stirkte den sozialen
Lenkungseffekt und war ein wichtiger Schritt zur Vereinfachung der Wohnbau-
forderung. Die Beriicksichtigung sozialer Rahmenbedingungen ist laut aktuel-
lem Arbeitsprogramm der Landesregierung allerdings noch weiter auszubauen.
In der Siedlungswasserwirtschaft ermdglichen hohere Fordersatze fiir Koope-

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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rationen von Wasserversorgungs- und Abwasserentsorgungsanlagen eine bes-
sere Steuerung sowie Kosteneinsparungen.

Betriebswirtschaftliche Fiihrungs- und Steuerungsinstrumente wurden bei-
spielsweise in der KUGES oder in der Stiftung Jupident weiterentwickelt. Die
illwerke vkw, Hypo Landesbank Vorarlberg und KHBG setzten die Empfehlun-
gen hinsichtlich der Internen Revisionen fast vollstdndig um. Rechnungswesen,
Controlling und Revision wurden gestarkt.

Wirtschaftlichen Einsatz der Finanzmittel sicherstellen

In gesellschaftlich relevanten Themen, wie der psychischen Gesundheit und der
Pflege, zeigt sich Handlungsbedarf fiir eine koordinierte Ausbildung und Ver-
sorgung. Dem wirtschaftlichen Einsatz von Steuermitteln ist hier eine hohe
Prioritdt einzurdumen, Parallelstrukturen in Ausbildung oder Versorgung sind
zu vermeiden. Um zukiinftige finanzielle Belastungen und Risiken auch im
Sportbereich soweit wie moglich zu reduzieren, sind einem langfristigen
Nachnutzungskonzept und einem Finanzplan fiir die Schanzenanlage im
Montafon hohe Bedeutung beizumessen. Vor dem Bau weiterer Schanzen im
Bregenzerwald ist eine Uberpriifung im Hinblick auf die kostengiinstigste
Variante einzufordern.

Im Kulturbereich setzte das Land fiir die KUGES Schritte zur Verflachung der
jahrlichen Zuschusshdhe. Durch zukiinftige Investitionen in die Theaterimmo-
bilie ist aber ein Risiko fiir eine finanzielle Mehrbelastung gegeben. Aus Sicht
des Landes-Rechnungshofs ist hier neben einer klaren Priorisierung insbeson-
dere auch auf Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit zu achten.

Auch auf Kommunalebene bedarf es in Schruns noch umfangreicher Anstren-
gungen zur Stabilisierung der Finanzlage. Nur so kann in der Folge Spielraum
fiir neue Investitionen geschaffen werden. Sparmafinahmen und Vorschldge
des Landes-Rechnungshofs sind verbindlicher und konsequenter umzusetzen.

Noch nicht umgesetzte Empfehlungen im Fokus behalten

Vereinzelt wurden Empfehlungen noch nicht in Angriff genommen oder ausrei-
chend umgesetzt. So kann die weitere Ausrichtung der Sportservice GmbH erst
nach der Sportstrategie 2020 erfolgen. Auch bei einer Verldngerung des Ba-
chelorstudiengangs Soziale Arbeit an der Fachhochschule ist die methodische
Weiterentwicklung ein wichtiger Wettbewerbsfaktor. Im 6ffentlichen Verkehr
konnen einige Empfehlungen erst in einem langeren Zeithorizont umgesetzt
werden. Die Starkung der VVV GmbH sowie eine Vereinfachung des Finanzie-
rungssystems konnen wesentlich zur Verringerung der Komplexitat beitragen.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013
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Dies setzt einen behutsamen Prozess zur Einbindung der zahlreichen System-

partner voraus.

Der Landes-Rechnungshof bedankt sich bei allen Fithrungskraften und Mitar-
beitenden der gepriiften Stellen sowie allen Beteiligten auf Landes- und Kom-
munalebene fiir die konstruktive Zusammenarbeit. Ohne diese ware der sehr
hohe Umsetzungsgrad unserer Empfehlungen nicht méglich.

Umsetzungsstand der Empfehlungen

in Prozent

Gebarung im Bereich des
Landes und der Gemeinden

100 Prozent = 305 Empfehlungen

Nicht
umgesetzt

In Arbeit
Umgesetzt

Quelle: Landes-Rechnungshof

Gebarung im Bereich des Landes

100 Prozent = 269 Empfehlungen

Nicht
umgesetzt

In Arbeit Umgesetzt

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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1 Landesvermessungsamt

Der Priifbericht liber das Landesvermessungsamt Feldkirch wurde dem Land-
tag und der Landesregierung am 2. Februar 2011 iibermittelt. Am 23. Februar
2011 beschéftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen Inhalt.
Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Priifbericht in seiner 2. Sitzung am

9. Mirz 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 9. Marz 2012 dem Landtag berichtet, welche Mafénah-
men getroffen wurden. Am 28. November 2014 und 3. Marz 2015 fiihrte der
Landes-Rechnungshof Follow up-Gesprache mit dem Leiter des Landesamts fiir
Vermessung und Geoinformation Dipl.Ing. Martin Seebacher.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung

= | Bl & |_8
< o |3} i 2 o

Empfehlung _é = gujo 2 § gujo
m | E = |5 g

5 = 5

Beide Abteilungsleiter formal bestellen und Stellen- 10 | v

beschreibungen aktualisieren

Stellenbewertung des Leiters der Abteilung Vermes-

sung Uberpriifen und Ansuchen des Dienststellenlei- 10 | v

ters bearbeiten

§ 2 des Statuts um die strategische und operative 10 | v

Steuerung des GIS Vorarlberg erweitern

Im Statut vorgesehenes Organisationshandbuch 10 | v

erstellen

Verpflichtung zur rechtsverbindlichen Altbestandsauf- 16

nahme fiir simtliche Bauvorhaben rechtlich verankern X

Einmessverpflichtung des Gebdudes nach Bau rechtlich 33

verankern X

Auf Adressvergabe bei Baubeginn hinwirken und ein-

heitliche Standards fiir die Verortung von Adressen 33 v

anstreben

Auf die Einrichtung eines Betriebs gewerblicher Art fiir 39 | v

Geoinformation in sdmtlichen Gemeinden hinwirken

BRZV der bestehenden Praxis anpassen 40 | v

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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Umgesetzte Empfehlungen

Die formale Bestellung der beiden Abteilungsleiter erfolgte Mitte 2012. Die
Stellenbeschreibungen wurden aktualisiert und die Stellenbewertungen dem-
gemafd angepasst. Das um die strategische und operative Steuerung des GIS
Vorarlberg ergidnzte Statut gilt seit Marz 2012. Im Zuge des Nachfrageverfah-
rens durch den Landes-Rechnungshof wurde auch das Organisationshandbuch
fertiggestellt.

Nach Aussage des Dienststellenleiters haben sich Qualitat und Vollstandigkeit
der Verortung von Adressen seit dem Priifbericht 2010 wesentlich verbessert.
Die Gemeinden vergeben Gebaudenummern grundsatzlich bereits bei Baube-
willigung. Dabei wird im Hinblick auf die Verortung so vorgegangen, dass als
Koordinate der Hauseingang gewéahlt wird. Mit einer Novelle des Gemeindege-
setzes im Jahr 2012 erfolgten rechtliche Ergdnzungen. Zudem fiihrten techni-
sche Anderungen, wie das neue Einsatzleitsystem im Rettungs- und Hilfswesen,
zu mehr Transparenz bei fehlenden oder fehlverorteten Adressen.

Das Land wies jene Gemeinden, die keinen Betrieb gewerblicher Art fiir den Be-
reich Geoinformation eingerichtet hatten, laut Schreiben zum Umsetzungsstand
auf die vom Landes-Rechnungshof empfohlene Rechnungslegung hin. Die BRZV
stand bereits jahrelang nicht mehr in Verwendung. Sie wurde deshalb vom
Dienststellenleiter aufier Kraft gesetzt und damit der bestehenden Praxis an-
gepasst.

In Arbeit befindliche Empfehlungen
Keine

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die rechtliche Verankerung der Altbestandsaufnahme fiir simtliche Bauvorha-
ben sowie einer Einmessverpflichtung des Gebdudes nach Bau wurde mit der
Begriindung zusétzlicher Kosten fiir den Bautrdger abgelehnt. Bei Bauvorhaben
des Landes fithrt das Landesamt fiir Vermessung und Geoinformation jedoch
eine Altbestandsaufnahme und eine Schlussvermessung durch. Zudem infor-
miert es durch gezielte Mafdnahmen {iber deren Vorteile sowie Bedeutung und
regt damit auch eine entsprechende Vorgehensweise bei den Gemeinden an.
Die Auswertung des Gebdudebestands erfolgt auf Basis von Orthofotos, die in
regelmafdigen Luftbildbefliegungen erstellt werden. Diese bieten trotz geringe-
rer Genauigkeit eine flichendeckende Erfassung von Bauwerken, erlauben aber
keine Aussage iiber die bescheidgemaf3 erfolgte Bauausfiihrung.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 11 von 83

Kommentar zum Status quo der Umsetzung
Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 7 umgesetzt, 2
Vorschldagen wurde nicht gefolgt.

Die Aufgaben des Landesamts fiir Vermessung und Geoinformation sind vielfal-
tig. Sie umfassen sowohl sdmtliche Landesleistungen in diesen Bereichen als
auch die diesbeziigliche Zusammenarbeit mit den Gemeinden. Die Qualitdt der
Geodaten hat sich kontinuierlich verbessert und birgt grof3es Potenzial fiir Ver-
waltung, Biirger sowie Wirtschaft. Ein hohes Mafd an Bewusstseinsbildung be-
zliglich der Vorteile von verbindlichen Grenzen ist weiterhin erforderlich.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013
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2 Siedlungswasserwirtschaft

Der Priifbericht iiber die Férderungen in der Siedlungswasserwirtschaft wurde
dem Landtag und der Landesregierung am 9.Mirz 2011 iibermittelt. Am
30. Méarz 2011 beschaftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen
Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Priifbericht in seiner 3. Sit-
zung am 6. April 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemafs § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 4. April 2012 dem Landtag berichtet, welche Mafdnah-
men getroffen wurden. Am 19. Janner 2015 fiihrte der Landes-Rechnungshof
ein Follow up-Gesprach mit dem Vorstand der Abteilung Wasserwirtschaft
(VIId) Dipl.Ing. Thomas Blank. Fiir den Aufgabenbereich der Abteilung Finanz-
angelegenheiten (Illa) sprach der Landes-Rechnungshof am 10. Marz 2015 mit
dem Vorstand Dr. Egon Mohr.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

- IS = IS
< ol © |2
Empfehlung S 2| v 2 |5 v
53 | < |2 @
/M £ = £
5 - =i
Stets geltende Fassung der Férderungsrichtlinien
Siedlungswasserbau auf den Webseiten des Landes 12 v
veroffentlichen
Forderanreize fiir Kooperationen von Wasserversor- 15 v
gungsanlagen priifen
Bestehendes Fordersystem fiir Investitionen hinterfra-
22 ()
gen
Kooperationen fiir den Betrieb von Kanalnetzen weiter 22 v
forcieren
Gesamtsicht iiber alle Forderungen schaffen 27 | vV
Fordersystem in Zusammenhang mit der Betriebskos-
tenférderung von Abwasserentsorgungsanlagen im 27 X
Sinne einer Investitionsférderung neu gestalten
Ergebnisse der Antrags- und Abrechnungspriifung 37 | v
dokumentieren
Potenzielle Forderungsnehmer umfassender iiber ihre
Pflichten, insbesondere im Bereich Vergaberecht, 37 v
informieren

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

- -
o B = 3
Empfehlung S8 ¥ 8|23
S ol 9 = |lL 9
T | W@ < | g %0
/M £ = £
=) = =)
Anzahl der offenen Kollaudierungen reduzieren 38 )
Kostenberechnungen zur Loschwasserversorgung im
Zuge der Endabrechnung vom Férderungsnehmer 388 | Vv
einfordern
Rollierende Langfristplanung auf Basis eines Forder- 42 v
konzepts fiir den Siedlungswasserbau anstreben
Bei nennenswertem Ausbaubedarf einer Abwasserrei-
nigungsanlage, zusatzlich zur technischen Varianten-
> . ; X 42 X
priifung, alternative Finanzierungsformen zum Zweck
der Risikominimierung priifen

Umgesetzte Empfehlungen

Die Forderrichtlinien sind nunmehr in der aktuellen Fassung auf der Homepage
des Landes veroffentlicht. Sie wurden letztmalig mit Juli 2011 angepasst und
enthalten seither keine Werte zum zumutbaren Jahreserfordernis pro m* Ab-
wasser. Diese werden separat auf der Webseite der Abteilung Wasserwirtschaft
(VIId) ausgewiesen. Deren Aktualisierung erfolgte allerdings erst im Februar
2015 im Zuge des Nachfrageverfahrens.

Der Fordersatz bei Kooperationen von Wasserversorgungsanlagen wurde von
32 auf 40 Prozent erhoht. Derselbe Fordersatz gilt nun ebenfalls bei Koopera-
tionen im Bereich Abwasserentsorgung. Nach Aussage der Abteilung Wasser-
wirtschaft (VIId) sind diese hoheren Zuschiisse wesentlicher Anreiz filir eine
Zusammenarbeit. Dariiber hinaus unterstiitzt die Abteilung Kooperationen -
auch fir den Betrieb von Kanalnetzen - durch entsprechende Information und
Beratung sowie durch die Férderung der digitalen Leitungs- und Kanalkataster.
Letztere sind eine wichtige Grundlage fiir den kostenoptimalen Betrieb sowie
fiir Instandhaltung und Sanierung.

Alle Forderungen in der Siedlungswasserwirtschaft, auch jene in der Verant-
wortung der Abteilungen Finanzangelegenheiten (Illa) sowie Inneres und Si-
cherheit (Ia), werden mittlerweile in der Software ,Siedlungswasserbau For-
derabwicklung” erfasst. Dies ermoglicht eine laufende Gesamtsicht liber alle
Forderungen. Die Forderabwicklung wurde insofern verbessert, als dass die Er-
gebnisse der Antragspriifung bei langen Bearbeitungszeiten oder Abweichun-

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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gen dokumentiert werden, Informationen zum Vergaberecht auf der Webseite
abrufbar sind und die Kostenberechnungen zur Léschwasserversorgung vom
Forderungsnehmer eingefordert werden.

Die Grundlagen fiir eine rollierende Langfristplanung im Siedlungswasserbau
verbessern sich zunehmend. Bisher standen vor allem die jahrliche Baukosten-
meldung der Gemeinden und die alle fiinf Jahre vom Bund durchgefiihrte Inves-
titionserhebung zur Verfiigung. Sie weisen zum Teil jedoch Unsicherheiten hin-
sichtlich tatsdchlicher Umsetzung und Investitionshohe auf. Mit der Erarbei-
tung von Katasterpldanen erhélt die Abteilung Wasserwirtschaft (VIld) ein wei-
teres wesentliches Planungsinstrument zur Verdichtung der Forderstrategie. In
diesem sind Projekte und Investitionen fiir einen Zeitraum von 15 Jahren ent-
halten. Zahlreiche Kataster befinden sich derzeit allerdings noch in Ausarbei-
tung, erst wenige Gemeinden und Verbdnde verfiigen tiber fertiggestellte Plane.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Die Anpassung des Fordersystems ist fiir das Jahr 2015 geplant und Teil der
Leistungsvereinbarung der Abteilung Wasserwirtschaft (VIId). Die Uberarbei-
tung hangt im Wesentlichen von den neuen Forderrichtlinien des Bundes ab,
die voraussichtlich dieses Jahr erlassen werden.

Die Anzahl der offenen Kollaudierungen konnte insgesamt reduziert werden,
vor allem in der Wildbach- und Lawinenverbauung sowie im Schutzwasserbau.
Hier kam es infolge des Hochwassers 2005 zu erhohten Fallzahlen. In der Sied-
lungswasserwirtschaft hingegen gelang der Abbau des Bearbeitungsriickstaus
bislang nicht. Die Anzahl offener Kollaudierungen liegt in diesem Bereich sogar
30 Prozent tiber dem Niveau 2010. Die Abteilung Wasserwirtschaft (VIId) hat
bisher konkrete Mafdnahmen zur Reduktion fiir nicht erforderlich erachtet. Sie
erwartet in den nachsten finf Jahren einen Abbau durch die riicklaufige Zahl
der Abwasserprojekte. Nach Ansicht des Landes-Rechnungshofs sind diesbe-
zliglich dennoch aktiv Schritte zu setzen.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die Betriebskostenférderung von Gemeinden fiir die Abwasserentsorgung be-
riicksichtigt weiterhin Ausgaben wie Finanzierungszinsen oder Tilgungen. So-
mit kann es sich in Teilbereichen de facto um eine zusatzliche Investitionsfor-
derung handeln. Da diese Ausgaben aber ein wesentlicher Bestandteil der von
den Gemeinden zu tragenden Jahreskosten sind und unzumutbar hohe Kanal-
beniitzungsgebiihren vermieden werden sollen, bleibt laut Aussage der Abtei-
lung Finanzangelegenheiten (Illa) die vollstindige Kostendeckung Forderziel.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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Alternative Finanzierungsformen bei Ausbaubedarf einer Abwasserreinigungs-
anlage infolge von Anforderungen aus der Industrie werden seitens der Abtei-
lung Wasserwirtschaft (VIId) nicht gepriift.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 8 bereits umge-
setzt, je 2 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit bzw. wurden nicht umge-
setzt.

Das Fordersystem des Landes orientiert sich auch zukiinftig an jenem des
Bundes. Eine zeitnahe Anpassung - wie in der Leistungsvereinbarung vorgese-
hen - ist unter Einbezug aller relevanten Forderungen und Abteilungen im
Land vorzunehmen. In diesem Zusammenhang von Bedeutung ist aufierdem
die Fortschreibung der Wasserwirtschaftsstrategie mit einem derzeitigen
Zeithorizont bis 2015. Im Sommer dieses Jahres soll der Filinfjahresbericht zur
bestehenden Strategie erscheinen.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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3 IR in Beteiligungen

Der Priifbericht liber die Interne Revision in Beteiligungsunternehmen des
Landes wurde dem Landtag und der Landesregierung am 6. April 2011 iiber-
mittelt. Am 4. Mai 2011 beschéftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags
mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Prifbericht in
seiner 4. Sitzung am 11. Mai 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 26. April 2012 dem Landtag berichtet, welche Maf’-
nahmen getroffen wurden. Am 21. April 2015 fithrte der Landes-Rechnungshof
ein Follow up-Gesprach mit Vorstinden der Hypo Landesbank Vorarlberg
Dr. Michael Grahammer und Mag. Michel Haller sowie dem Leiter der Konzern-
revision und Internen Revision. Fiir die KHBG sprach der Landes-Rechnungshof
am 4. Mai 2015 mit Geschéftsfithrer Dr. Gerald Fleisch sowie der fiir die Interne
Revision zustandigen Mitarbeiterin. Die an illwerke vkw gerichtete Empfehlung
wurde telefonisch und auf Basis iibermittelter Unterlagen evaluiert.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

- | Bl x| 8§
Empfehlung S8 % _qé = %
5Z | < |[E o
/M S = £
) = =)
Hypo Landesbank Vorarlberg
Bei Beendigung der Doppelfunktion organisatorische 14 | v
Trennung aufheben
Priifungsausschuss die Revisionsplanung vorlegen 20 | vV
KHBG
Geschaftsordnung iberarbeiten und erganzen 23 | V
Revisionskapazitit wieder aufstocken und Interne 23 v
Revision als Stabstelle der Geschéftsfithrung verankern
Risikolandkarte ausarbeiten, die alle wesentlichen 26 v
unternehmerischen Risiken umfasst
Mafdnahmenplan fiir Umsetzung der Empfehlungen in 26
den Revisionsbericht aufnehmen X
Interne Revision starken, um deren Wirkung zu
. 29 | V
erhohen
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

« | ] & |_ B
Empfehlung Se 8| 8|23
53 | < g2
m | E = | E
) = =)
Priifungsausschuss die Revisionsplanung vorlegen und
liber wesentliche Revisionsergebnisse mindestens 29 ()
einmal jahrlich berichten
illwerke vkw
Mafdnahmenplan in Revisionsbericht integrieren 36 | V

Umgesetzte Empfehlungen

Nach Auskunft der Hypo Landesbank Vorarlberg dnderte sich im Jahr 2015 der
Tatigkeitsbereich jener Revisionsmitarbeiterin, deren Informationszugriff zum
Zeitpunkt der Priifung eingeschriankt war. Eine Doppelfunktion liegt damit
nicht mehr vor. Seitdem ist fiir alle Revisionsmitarbeiter ein umfassender Zu-
gang zu relevanten Informationen sichergestellt. Ebenso werden nunmehr die
Mitglieder des Priifungs- und Risikoausschusses jeweils im Janner tliber die Re-
visionsplanung informiert. Diese wird in der Folge als eigener Tagesordnungs-
punkt im Ausschuss behandelt.

Die KHBG ergriff Mafdnahmen, um ihre Interne Revision zu starken. Sie ist nun
als Stabstelle der Geschaftsfiihrung zugeordnet. Ebenso wurde die Personalka-
pazitit fiir die Interne Revision um 0,25 VZA erhoéht und die Geschiftsordnung
liberarbeitet. Diese umfasst nun Regelungen zu Unabhangigkeit, Objektivitat
sowie freiem und unbeschrianktem Zugang zu relevanten Informationen. De-
tailliert wurde auch die Beschreibung der Revisionsplanung und Mafnahmen-
verfolgung. Die ausgearbeitete Risikolandkarte differenziert zwischen klini-
schen und nicht-klinischen Risiken. Sie werden auf Basis verschiedener Para-
meter, wie CIRS-Meldungen, Beschwerden oder Schadensfille, regelmafdig
aktualisiert.

In Umsetzung der Empfehlung des Landes-Rechnungshofs integrierte die
illwerke vkw die Mafdnahmenpléne in die Revisionsberichte.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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In Arbeit befindliche Empfehlungen

Nach Auskunft der KHBG wird iiber die wesentlichen Revisionsergebnisse
jahrlich im Priifungsausschuss berichtet. Zukiinftig soll diesem auch die Revisi-
onsplanung vorgelegt werden.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Auf Basis ihrer Feststellungen vereinbart die Interne Revision der KHBG mit
den jeweiligen Umsetzungsverantwortlichen die erforderlichen Mafinahmen.
Diese Mafdnahmenplane sind zwar nicht in die Revisionsberichte integriert,
werden nunmehr aber in einer entsprechenden Evidenz verwaltet. Die Interne
Revision verfolgt die Umsetzung der vereinbarten Mafdnahmen zeitnah und be-
richtet dem Priifungsausschuss jahrlich.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung
Von den 9 Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 7 bereits umge-
setzt, jeweils 1 befindet sich noch in Arbeit bzw. wurde nicht umgesetzt.

Die Hypo Landesbank Vorarlberg und die illwerke vkw setzten ihre Empfeh-
lungen um. Die KHBG erachtet in Anbetracht ihrer Grofie die Personalausstat-
tung der Internen Revision als angemessen und effizient. Auch erlaube die An-
bindung an das Qualitits- und Risikomanagement Synergien zu nutzen. Obwohl
die Kapazitidt der Internen Revision gegeniiber dem Priifzeitraum wiederum
erhoht wurde, sieht der Landes-Rechnungshof die gegebene Personalausstat-
tung aufgrund ihrer wichtigen Funktion als unteres Limit an.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
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4  Psychiatrische Versorgung

Der Priifbericht liber die Psychiatrische Versorgung in Vorarlberg wurde dem
Landtag und der Landesregierung am 7. Juli 2011 {ibermittelt. Am 28. Septem-
ber 2011 beschaftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen In-
halt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Priifbericht in seiner 8. Sitzung
am 16. November 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemafs § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 16. November 2012 dem Landtag berichtet, welche
Mafdnahmen getroffen wurden. Fiir den Follow up-Bericht fiihrte der Landes-
Rechnungshof am 16. April 2015 ein Gesprach mit den Vorstinden der Abtei-
lungen Gesundheit und Sport (IVb) sowie Sanititsangelegenheiten (IVd) unter
Beiziehung des Psychiatriekoordinators als Vertreter der Abteilung Gesell-
schaft, Soziales und Integration (IVa). Besprechungen mit den Geschéftsfiihrern
der KHBG fanden am 29. April sowie am 4. Mai 2015 statt. Die neue Geschafts-
fithrerin der Carina GmbH wurde am 8. Mai 2015 telefonisch kontaktiert.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)
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Psychiatriekonzept aktualisieren und konkretisieren 12 v
Gerontopsychiatrische Versorgung regeln 12 )
Psychiatrieberichterstattung forcieren und vollstandi- 12 )
ge Datenerhebung anstreben
Planungsvorgaben im RSG nicht durch Anmerkungen
A 15 )
abschwichen

Masterplan fiir LKH Rankweil erarbeiten, um Versor-
gungssituation in der Erwachsenenpsychiatrie mog- 21 )
lichst rasch zu verbessern

Akutversorgung fiir Erwachsene in einer Abteilung

v
biindeln 21

Organisatorische Verankerung der librigen Ver- )
sorgungsbereiche klaren
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)
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Regionale Ausrichtung in stationdrer Akutversorgung 21 )
am LKH Rankweil anstreben
Bei gleichzeitigem Abbau von Akutbetten tagesklini-
sche Versorgung der Erwachsenenpsychiatrie aus- 26 v
bauen und ambulanten Stiitzpunkt am LKH Bregenz )
einrichten
Flir Akutsituationen durchgéangige alters- und prob-
lemaddquate Behandlung und Betreuung fiir Kinder 31 ()
realisieren
Facharztlichen Nacht- bzw. Bereitschaftsdienst fiir 31 v
kinderpsychiatrische Versorgung regeln )
Raumsituation fiir Jugendpsychiatrie verbessern 33 )
Durchgéngige alters- und problemadaquate Versor-
. o 33 ()
gung der Jugendlichen realisieren
Tagesklinische Versorgung der Jugendlichen ausbauen | 38 )
Handhabung von Riicklagen regeln 38 | Vv
Kinder- und Jugendpsychiatrie unter den Aspekten
einer Vollversorgungsabteilung, einer Management- 43 )
verantwortung und langfristig eines Standorts neu
ausrichten
Realisierungskonzept fiir Umsetzung beauftragen 43 v

Umgesetzte Empfehlungen

Im Janner 2014 beschloss die Landesregierung ein neues Psychiatriekonzept
fiir die Jahre 2015 bis 2025. Sein Schwerpunkt liegt auf den extramuralen Hilfs-
angeboten. Zur Konzepterstellung waren zahlreiche Systempartner eingebun-
den. Kernelemente sind zwei Basisinnovationen und zehn konkrete Entwick-

lungsprojekte.

Anfang des letzten Jahres kam es im Zuge der Neuausrichtung am LKH Rank-

weil zur Blindelung der Aktuversorgung fiir Erwachsene in einer Abteilung.

Auch die Gerontopsychiatrie sowie die Kinder- und Jugendpsychiatrie sind seit-

dem als eigene Primariate organisiert. Daflir wurden Realisierungskonzepte

beauftragt und ausgearbeitet.
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Die Handhabung von Riicklagen ist seit Juni 2013 in der Speziellen Richtlinie
des Sozialfonds zur Abwicklung von Férderungen und Leistungen festgelegt.
Mafdnahmen zu deren Umsetzung sind laut Schreiben der Abteilung Gesell-
schaft, Soziales und Integration (IVa) vom 28. April 2015 bei der Carina GmbH
eingeleitet worden.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Eines der Entwicklungsprojekte des neuen Psychiatriekonzepts sieht den Kom-
petenzausbau bzw. die Systematisierung der gerontopsychiatrischen Versor-
gung vor. Sein Start ist trotz der demografisch zunehmenden Anforderungen
erst im Jahr 2019 geplant. Eine standige Arbeitsgruppe zu diesem Themenbe-
reich tagt nach Aussage der zustandigen Abteilungen im Amt der Landesregie-
rung bereits jetzt schon. Im Zusammenhang mit dem Geriatriekonzept Vorarl-
berg 2011 sind aktuell iiberdies Pilotprojekte zur gerontopsychiatrischen Ver-
sorgung in Pflegeheimen sowie in der Hauskrankenpflege im Gange.

Die Psychiatrieberichterstattung wurde weiter ausgebaut, die Wohnungslosen-
hilfe ist nunmehr integriert. Das Auswertungssystem weist laut Vorarlberger
Psychiatriebericht 2014 allerdings noch einzelne Mangel auf. Durch Aufnahme
von Daten aus dem intramuralen Bereich kann die Aussagekraft der Analysen
nochmals verbessert werden. Vom vollstindigen Ausbau ambulanter sowie
komplementdrer Einrichtungen hdngt ab, ob die Planungsvorgaben auch im
RSG 2020 noch durch Anmerkungen abgeschwacht werden miissen.

Der Masterplan fiir das LKH Rankweil befindet sich bereits seit mehreren Jah-
ren im Ausarbeitungsstatus. Laut Auskunft der Geschaftsfiihrung der KHBG gibt
es bisher ein Raum- und Funktionsprogramm fiir das Gesamtprojekt im Aus-
maf3 von fast 12.000 m?. Eine Detailplanung sei bisher nicht in Auftrag gegeben
worden, da die organisatorische Verankerung der psychiatriefremden Versor-
gungsbereiche noch in Diskussion stehe und sich aus der Umsetzung von aktu-
ellen rechtlichen Vorschriften weitere Adaptierungen ergeben kénnen. Bau-
liche Rahmenbedingungen diirfen jedenfalls nicht dazu fithren, dass subjektive
Rechte von Patienten eingeschrankt werden.

Eine regionale Ausrichtung der stationiren Versorgung am LKH Rankweil wird
auf Basis des Versorgungs- und Organisationsplans fiir die Erwachsenenpsychi-
atrie vom Februar 2013 ebenso angestrebt wie der Ausbau der tagesklinischen
Versorgung mit Einrichtung eines entsprechenden Konsiliardienstes am LKH
Bregenz. Dies dient der Unterstiitzung des Entlassungsmanagements, Akutbet-
ten konnten bisher jedoch nicht abgebaut werden.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 22 von 83

Im Bereich der kinder- und jugendpsychiatrischen Versorgung tibernahm die
KHBG mit April 2014 die Managementverantwortung fiir die Carina GmbH.
Nach einem Jahr kam es aber bereits wieder zur Vertragsauflésung durch die
Stiftung, die mit dem in diesem Jahr erwirtschafteten Abgang begriindet wurde.
Uberdies arbeitete das Land aufgrund von Differenzen iiber die Gewéhrleistung
von Akutversorgungsfunktionen ein neues Konzept fiir eine kinder- und ju-
gendpsychiatrische Vollversorgung iiber das LKH Rankweil am Standort Herz-
Jesu-Heim aus. Seine Realisierung soll bis zum Jahr 2016 erfolgen, bis dahin ist
eine Ubergangslosung am LKH Rankweil geplant.

Die zukiinftigen Anforderungen an das Leistungsangebot der Carina GmbH
werden in einer Arbeitsgruppe derzeit aufgearbeitet und neu definiert. Detail-
lierte Abklarungen fanden zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens des Landes-
Rechnungshofs noch statt. Somit befinden sich alle Empfehlungen, welche die
kinder- und jugendpsychiatrische Versorgung betreffen, weiterhin in Arbeit.
Die Aufnahme von Minderjahrigen in der Akutstation fiir Erwachsene konnte
zwischenzeitig aber bis auf einige Einzelfélle reduziert werden. Ebenso gab es
Verbesserungen beim Aufnahmeprocedere, im Personalschliissel sowie in der
rdumlichen Situation.

Nicht umgesetzte Empfehlungen
Keine

Kommentar zum Status quo der Umsetzung
Von den 17 Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 4 bereits
umgesetzt, 13 befinden sich noch in Arbeit.

Die neuen konzeptionellen Grundlagen fiir die Erwachsenenpsychiatrie bilden
eine fundierte Basis zur Optimierung der Versorgung in Vorarlberg. Notwendi-
ge organisatorische Anderungen wurden bereits eingeleitet, raumliche Verbes-
serungsmafinahmen stehen allerdings immer noch aus. Unter Bedachtnahme
auf die aktuellen rechtlichen Rahmenbedingungen bediirfen Umfang und Finan-
zierbarkeit der Baumafdnahmen einer raschen Klarung seitens des Landes so-
wie der KHBG. In der Kinder- und Jugendpsychiatrie sind die Strukturqualitats-
kriterien des OSG einzuhalten. Als gemeinsames Ziel soll nach Ansicht des Lan-
des-Rechnungshofs die alters- und problemadiquate Versorgung iiber den Dif-
ferenzen von unterschiedlichen Tragern stehen. Deren Auftrage sind klar abzu-
grenzen, um Parallelstrukturen zu vermeiden und Kostenfolgen umfassend ab-
schétzen zu kdnnen.
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5 BH Gesundheitsabteilungen

Der Prifbericht iiber die Gesundheitsabteilungen in den Bezirkshauptmann-
schaften wurde dem Landtag und der Landesregierung am 8. Juni 2011 iiber-
mittelt. Am 29. Juni 2011 beschéftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags
mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Prifbericht in
seiner 6. Sitzung am 7. Juli 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemafs § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 25. Juni 2012 dem Landtag berichtet, welche Mafénah-
men getroffen wurden. Anfang Marz 2015 fiihrte der Landes-Rechnungshof
Follow up-Gesprache mit den Vertretern der BH. Am 10. Marz 2015 sprach der
Landes-Rechnungshof mit dem Vorstand der Abteilung Sanititsangelegenhei-
ten (IVd) Dr. Wolfgang Grabher.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

- | 8| &]| ¥
= %] =

Empfehlung k= %" %o 2 ﬁ %o
m | g s | 5 E

5 = 5

Umsetzung des One-Stop-Shop-Prinzips fiir Gehbehin-

dertenausweise auch in den BH Bregenz und Feldkirch | 20 | v

eingehend priifen

Gebiihren fiir Gurten-/Helmbefreiung vereinheitlichen | 20 v

Erkenntnisse des UVS, die den Aufgabenbereich der 22 )

Amtsarzte betreffen, an diese weiterleiten

Ablaufe, Inhalte und Mafdnahmen im Rahmen der sani-

taren Aufsicht in Krankenanstalten detailliert regeln 26 v

und Kommunikation verbessern. Sanitare Einschau in

grofden Krankenanstalten kommissionell durchfiihren

Im Spitalgesetz vorgesehene Verordnung zur Gewahr-

leistung einheitlicher Qualitéts- und Sicherheitsstan- 32 | V

dards in Blutdepots erlassen

Organisatorische Abldufe anlisslich der Uberpriifung

offentlicher Bader vereinheitlichen und rechtliche 32 v

Grundlagen durchgéngig beachten

Art der Gebiihrenbestimmung fiir na SV vereinheitli-

chen, zukiinftige Vorgehensweise bei der Budgetierung 32 v

derselben abklaren und Riickabwicklung der bezahlten

Gebiihren durch die BH Dornbirn durchfiithren

Amtsarzten der BH Bregenz Zugriff auf Substitutions- 35 v

datenbank eSUCHTYV einrichten

Durchfithrungserlass zur Reihenuntersuchungsver- 40 )

ordnung aus dem Jahr 1999 iiberarbeiten

Entwicklung professioneller Anwendung zur Verwal-

t i 40 )

ung von Reihenuntersuchungen

Form der Tuberkulose-Leistungsstatistik hinterfragen 40 | v

und Dateninhalte vereinheitlichen

Amtsarzten der BH Bregenz Zugriff auf EMS einrichten | 40 v

Medizinische Kuhlschrianke anschaffen 42 v

Gesamtkonzept fiir den offentlichen Gesundheitsdienst 42 )

erarbeiten, derzeitige Organisation kritisch priifen

Fachaufsicht verstarken 46 )

Konkrete Zustandigkeiten und Ansprechpartner defi- 46 v

nieren. Auf konstante juristische Unterstiitzung achten

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 25 von 83

Umgesetzte Empfehlungen

In einer gemeinsamen Klausur der Abteilungen Sanitdtsangelegenheiten (IVd)
sowie Gesundheit und Sport (IVb) wurden Zustandigkeiten kritisch erortert
und prazisiert. Seit Anpassung der Geschaftseinteilung des Amtes der Vorarl-
berger Landesregierung Ende 2011 ist die Abteilung Gesundheit und Sport
(IVb) formal fiir die rechtliche Betreuung der Abteilung Sanitatsangelegenhei-
ten (IVd) zustiandig. Nach Aussage der verschiedenen Systempartner haben sich
Kommunikation und Zusammenarbeit maf3geblich verbessert. Die G-Abt. verfii-
gen liber die entsprechenden Ansprechpartner.

Um die Inhalte und Abwicklung der wesentlichen Aufgaben zu vereinheitlichen
und zu dokumentieren, wurde unter Beteiligung der Amtsarzte ein Organisati-
onshandbuch erstellt und schliefilich Mitte 2012 verabschiedet. Es beinhaltet
Ziele, Produkte, Kernprozessbeschreibungen sowie Vorgaben zum Qualitdtsma-
nagement und Vorlagen. Die Abteilung Gesundheit und Sport (IVb) unterstiitzte
den Prozess in juristischen Fragestellungen. Im Zuge dessen fand auch die Auf-
arbeitung der gesetzlichen Bestimmungen zum Suchtmittelgesetz, fiir das Fiih-
rerscheingutachten und fiir die Uberpriifung der 6ffentlichen Bider statt. Eben-
so wurden die Verfahren zum Gehbehindertenausweis erértert und vereinheit-
licht. Diese Zustandigkeit der BH ging allerdings durch die Novelle der Strafien-
verkehrsordnung Anfang 2014 auf das Sozialministeriumservice tiber.

Das Organisationshandbuch und ein Erlass regeln die Durchfiihrung der sani-
tdaren Aufsicht in Krankenanstalten. Bettenfiihrende Krankenanstalten werden
seitdem kommissionell gepriift. Die Verhandlungen koordiniert und leitet ein
Mitarbeiter der Abteilung Gesundheit und Sport (IVb). Nach Aussage der betei-
ligten Amtsarzte dauert die Erstellung der Bescheide weiterhin lange. Der fest-
gelegte Abstand zwischen den Uberpriifungen von maximal zwei Jahren er-
scheint ambitioniert. Andere Krankenanstalten sind wie bisher durch die Amts-
arzte - allenfalls unter Beiziehung einzelner Sachverstandiger - zu liberprifen.

Die im Spitalgesetz vorgesehene Verordnung zur Gewahrleistung einheitlicher
Qualitats- und Sicherheitsstandards in Blutdepots wurde im Oktober 2011 er-
lassen, enthdlt aber im Wesentlichen einen Verweis auf geltende EU-Bestim-
mungen. Die Vorgehensweisen und Intervalle der BH zur Uberpriifung der Blut-
depots sind unterschiedlich. Grundlage ist eine Checkliste des Bundesministe-
riums aus dem Jahr 2002. Deren Aktualisierung wird von den Amtsarzten
dringlich erwartet.

Die Gebiihren fiir die Gurten- oder Helmbefreiung wurden mit einem Erlass der
Abteilung Finanzangelegenheiten (Illa) vom Juli 2011 vereinheitlicht. Auch die
Bestimmung und Finanzierung der Gebiihren fiir na SV im Rahmen der Apothe-
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kenvisitationen werden in allen BH gleich gehandhabt. Die Riickabwicklung der
falschlicherweise bezahlten Gebiihren durch die BH Dornbirn ist erfolgt. Statis-
tiken der BH zur Tuberkulosefiirsorge fragt die Abteilung Sanitatsangelegen-
heiten (IVd) nunmehr {iber ein standardisiertes Formular mit definierten Leis-
tungen und Kennzahlen jahrlich ab. Dies gewdahrleistet die Vergleichbarkeit der
Daten.

Wie in den anderen G-Abt. haben die Amtsarzte der BH Bregenz nun Zugriff auf
die Substitutionsdatenbank eSUCHTv und auf das EMS. Die medizinischen
Kiihlschranke fiir die BH Bregenz und Feldkirch wurden im Zuge der Priifung
durch den Landes-Rechnungshof im Jahr 2011 angeschafft.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Der Durchfiihrungserlass der Abteilung Sanititsangelegenheiten (IVd) zur
Tuberkulose-Reihenuntersuchungsverordnung aus dem Jahr 1999 ist immer
noch giiltig, wird derzeit aber in Zusammenarbeit mit der Abteilung Gesundheit
und Sport (IVb) grundsatzlich liberarbeitet. Eine Anwendung zur Verwaltung
der Reihen- sowie auch der Umgebungsuntersuchungen im Rahmen der Tuber-
kulosefiirsorge befindet sich in Entwicklung und wird voraussichtlich Ende
2015 produktiv gehen.

Aus den Gesprachen mit den Amtsarzten zeigte sich, dass sie relevante Er-
kenntnisse des Landesverwaltungsgerichts - als Nachfolger des UVS - inner-
halb der BH nicht immer weitergeleitet bekommen. Dies soll zukiinftig sicher-
gestellt werden.

Derzeit gibt es Bestrebungen auf Bundesebene, den 6ffentlichen Gesundheits-
dienst zu reformieren. Der Vorstand der Abteilung Sanititsangelegenheiten
(Ivd) ist Mitglied der zustindigen Arbeitsgruppe. Regionale Uberlegungen sind
davon abhdngig und finden auf Landesebene aktuell nur im Zusammenhang mit
dem gemeindedarztlichen Dienst unter Federfithrung der Abteilung Gesundheit
und Sport (IVb) statt.

Die Fachaufsicht der G-Abt. nimmt die Abteilung Sanitdtsangelegenheiten (IVd)
weiterhin vor allem iiber die halbjahrlichen Amtsarzte-Dienstbesprechungen
wahr. Die Qualitdt der Besprechungen hat sich nach Aussage der Amtsarzte
splirbar verbessert, auch werden verbindliche Vorgaben festgelegt. Im Zuge des
Nachfrageverfahrens durch den Landes-Rechnungshof entstand aber der Ein-
druck, dass teilweise trotz harmonisierter Prozessbeschreibungen noch Unklar-
heiten bzw. unterschiedliche Vorgehensweisen bestehen und keine regelma-
Rige Uberpriifung stattfindet.
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Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die G-Abt. bestellen Labormaterialien nach wie vor unabhéngig voneinander
bei unterschiedlichen Lieferanten in Abwagung von Einsparungspotenzial und
Verwaltungsaufwand.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 17 bereits umge-
setzt, 5 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit, 1 Empfehlung wurde nicht
umgesetzt.

Die chronische Unterbesetzung sowie die personellen Anderungen der letzten
Jahre stellten hohe Anforderungen an den amtsarztlichen Dienst. Mit der Be-
setzung von offenen Stellen ist nunmehr eine Konsolidierung moglich. Die Aus-
arbeitung des Organisationshandbuchs war ein wesentlicher Schritt zur An-
gleichung der Vorgehensweisen. Zu dessen kontinuierlichen Weiterentwick-
lung war die Einrichtung eines Qualitdtszirkels vorgesehen, dieser trat bislang
aber nicht zusammen. Eine Aktualisierung des Handbuchs fand demgemaf3
nicht statt. Seine regelméafiige Evaluierung erachtet der Landes-Rechnungshof
als zweckmaflig. Der Fachaufsicht kommt insgesamt eine wichtige Rolle zu, die
konsequent wahrzunehmen ist. Die Notwendigkeit, Anforderungen, Ziele sowie
die Positionierung der G-Abt. im Osterreichischen Gesamtkontext zu hinterfra-
gen und neu zu definieren, ist unverandert aktuell.
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6 Sportreferat und Sportservice

Der Prifbericht iiber das Sportreferat und die Sportservice Vorarlberg GmbH
wurde dem Landtag und der Landesregierung am 5. Oktober 2011 iibermittelt.
Am 2. November 2011 beschéftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags
mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Prifbericht in
seiner 8. Sitzung am 16. November 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemafs § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 19. November 2012 dem Landtag berichtet, welche
Mafdnahmen getroffen wurden. Am 16. Janner und 16. Februar 2015 fiihrte der
Landes-Rechnungshof Follow up-Gesprache mit dem Sportreferatsleiter Mag.
Michael Zangerl. Fiir die Sportservice GmbH sprach der Landes-Rechnungshof
am 20. Janner 2015 mit dem Geschéftsfithrer Mag. Sebastian Manhart, MBA.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung im Sportreferat
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Umgesetzte Empfehlungen

Im Sinne eines transparenten und leistungsgerechten Fordermitteleinsatzes ei-
nigte sich das Sportreferat Ende 2012 mit den drei Dachverbdnden auf die kon-
krete Verwendung der vom Land gewdhrten Beitrage. Die Zuschiisse gliedern
sich seither in eine Grund- und eine Vereinsféorderung. Wahrend 15 Prozent als
pauschale Vergiitung dem jeweiligen Verband zugutekommen, sind die restli-
chen 85 Prozent an die Mitgliedsvereine weiterzugeben. Diese Vereinbarung
gilt zusatzlich zu jener aus dem Jahr 2011 iiber die Zustidndigkeiten. Die ver-
deckte Forderung der Vereine und Verbande durch Subvention von Mieten im
Landessportzentrum wurde - wie vom Landes-Rechnungshof gefordert - beho-
ben.

Nach interner Ausschreibung im Jahr 2011 wurde der bisherige interimistische
Leiter weiterhin mit der Referatsleitung betraut. Die Ereignisse in der Sportser-
vice GmbH im Herbst 2012 fiihrten schliefilich auch zu einer 6ffentlichen Neu-
ausschreibung dieser Stelle. Im Sportreferat gibt es laut Aussage der Abteilung
Personal (PrsP) keine besonderen Beschiftigungs- und Gehaltsregelungen
mehr.

Den Mittelbedarf der gesamten Sportférderung bis zum Jahr 2015 stellte das
Sportreferat in einem mittelfristigen Finanzplan dar. Eine aktuelle Fassung gibt
es nicht, soll aber im Rahmen eines neuen Sportkonzepts bis Ende dieses Jahres
ausgearbeitet werden. Laut Aussage des Referatsleiters wurde das Fordercon-
trolling mit dem Jahr 2012 durch die Anderung und Neudotierung der Voran-
schlagstellen an das Fordersystem angepasst. Seither sind beispielsweise alle
Beitrage an die Sportservice GmbH unter einer Voranschlagstelle zusammenge-
fasst. Zusatzlich zu den Controlling-Instrumenten des Landes verwendet das
Sportreferat zur Uberwachung der Férderungen eine interne Excel-Lésung. Das
System ,Generische Férderanwendung” unterstiitzt zukiinftig die Abwicklung
und zielgerichtete Auswertungen.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Zur Umsetzung des Sportkonzepts 2009 bis 2015 wurden zwei Richtlinien an-
gepasst und eine neu erstellt. Seither gab es keine Anderung mehr. Aktuell ar-
beitet das Sportreferat an der Sportstrategie 2020. Eine erste Version des neu-
en Konzepts ist voraussichtlich bis Ende 2015 zu erwarten. Im Zuge dessen ist
auch eine Adaption der Richtlinien vorgesehen. Zudem soll die Strategie ein
Sportstittenkonzept enthalten.

Nicht umgesetzte Empfehlungen
Keine
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung in der Sportservice GmbH

. | 8| 2| 8
Empfehlung S 8 2 _qé = 2
o R oo | < |'E e
/M g = £
=) = =)
Fiihrungssituation kldren, Organisation optimieren 29 | v
und Personalkapazitidt entsprechend dimensionieren
Einheitliche Standards fiir Entlohnung und Besetzung
- 29 | vV
von Stellen einflihren
Strategische Ausrichtung fiir Geschaftsbereich Infra- 31 v
struktur entscheiden )
Raumangebot mit Ausnahme der Hallen optimieren 31 )
Entwicklung einer Geschiftsfeldstrategie fiir den 35 v
Geschaftsbereich Umsetzung Sportkonzept )
Teilprivatisierung des Geschéaftsbereichs Umsetzung 35 | v
Sportkonzept mittel- bis langfristig andenken
Notwendige geschaftspolitische Entscheidungen 38 v
treffen und mittelfristigen Finanzplan erstellen )
Kostensenkungspotenziale konsequent nutzen und 38 | v
Alternative fiir den Standort im Element anstreben
Konsolidierten Businessplan erstellen und zur 40 v
Beschlussfassung dem Aufsichtsrat vorlegen ()
Funktion des Geschéftsfiihrers starken und Fithrungs- 40 v
und Steuerungssysteme weiterentwickeln )

Umgesetzte Empfehlungen

Der Landes-Rechnungshof kritisierte in seinem Priifbericht die ungel6ste Fiih-
rungssituation und unklare Zustandigkeiten bei der Sportservice GmbH. Nach
den Aufdeckungen im Herbst 2012 kam es zu wesentlichen personellen Ande-
rungen. Die Position des Geschaftsfithrers wurde nach interimistischer Leitung
durch einen Mitarbeiter der Abteilung Vermogensverwaltung (IlIb) im Marz
2013 neu besetzt. Der Aufsichtsrat beschloss Anfang 2014 eine grundsatzliche
Anpassung der Organisationsstruktur. Seither ist die Gesellschaft in sechs Ge-
schiftsbereiche mit jeweils eigener Bereichsleitung und in vier Servicebereiche
- welche direkt dem Geschiftsfiihrer zugeordnet sind - organisiert. Als Stan-
dard fiir die Entlohnung wurde im Sommer 2014 ein Gehaltsschema eingefiihrt.
Auch fir die Besetzung von Stellen gelten nach Aussage des Geschaftsfiihrers
einheitliche, aber bisher noch nicht verschriftlichte Regelungen.
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Eine Teilprivatisierung marktfahiger Leistungen, wie beispielsweise Sport- und
Strukturmanagement, wurde laut Geschaftsfithrer in Erwdgung gezogen. Dies
stand auch in einem Workshop der dsterreichischen Olympiazentren grund-
satzlich zur Diskussion. Da entsprechende Preise zur Kostendeckung am Markt
aber nicht realisiert werden kénnen, wird dies nicht weiter verfolgt.

Die Sportservice GmbH durchleuchtete Anfang des Jahres 2014 Potenziale zur
Kostensenkung. Folglich ergriff die Gesellschaft diverse Mafinahmen, wie bei-
spielsweise die Reduktion der Werbe- und Marketingkosten durch Konzentra-
tion auf digitale Medien oder die Umstellung der Telefonsysteme. Alle Arbeits-
platze am Standort Element wurden bis Ende 2013 in das Landessportzentrum
verlegt, der Mietvertrag konnte jedoch erst ein Jahr spater gelost werden. Um
die Kosten zu reduzieren, wurden zwischenzeitlich die Raumlichkeiten teilwei-
se befristet vermietet.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Die strategische Ausrichtung der Sportservice GmbH hingt wesentlich vom
neuen Sportkonzept des Landes ab. Auf dessen Basis ist die Erstellung eines
konsolidierten Businessplans fiir alle Service- und Geschaftsbereiche der Ge-
sellschaft inklusive Ressourcen- und Finanzplanung vorgesehen. Derzeit ver-
fligt die Sportservice GmbH weder iiber einen giiltigen Businessplan noch einen
mittelfristigen Finanzplan. Laut Geschaftsfiihrer lag der bisherige Schwerpunkt
auf Neustrukturierung und Stabilisierung. Auch die Infrastruktur wird zukiinf-
tig mafdgeblich von der strategischen Ausrichtung beeinflusst. Nach Aussage
der Sportservice GmbH werden hier allenfalls Investitionen notwendig.

Dem Engpass bei der Seminarraumnutzung - insbesondere an Wochenenden -
begegnet die Sportservice GmbH vor allem durch langerfristige Planungen und
die Auslagerung der Ausbildungen von Vorarlberg >>bewegt. Unter der Woche
strebt die Gesellschaft vermehrt die bedarfsweise Vermietung an externe Un-
ternehmen an. Eine Dienstwohnung wurde im Jahr 2011 aufgel6st und die
Raumlichkeiten fiir Physiotherapie und Massage genutzt. Im Zielkonflikt zwi-
schen dem offentlichen Auftrag der Sportférderung und einer wirtschaftlichen
Auslastung der Infrastruktur bestitigte der Aufsichtsrat im Herbst 2014 vor-
erst die Fokussierung auf Leistungs- und Spitzensport.

Die Funktion des Geschiftsfithrers wurde gestarkt. Er steuert die Gesellschaft
im Wesentlichen auf Basis regelméafiiger Jours fixes. Die wochentliche Bespre-
chung mit dem Landesrat und dem Leiter des Sportreferats findet nun mit ihm
statt. Zukinftig geplant sind Zielvereinbarungen je Geschaftsbereich auf
Grundlage einer jahrlichen Leistungsvereinbarung zwischen Sportreferat und
Sportservice GmbH sowie periodische Mitarbeitergesprache. Die Quartalsbe-
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richte werden aus dem System zum Beteiligungscontrolling des Landes gene-
riert. Nach umfangreichen Anderungen des Kontenplans fiir den Jahresab-
schluss 2013 wurde eine Angleichung der Struktur erst im Jahr 2015 erreicht.
Daher konnte dem Aufsichtsrat im Vorjahr nur ein Quartalsbericht vorgelegt
werden.

Nicht umgesetzte Empfehlungen
Keine

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs betreffend das Sportreferat
wurden 6 umgesetzt, 2 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit. In der Sport-
service GmbH sind 4 Empfehlungen bereits umgesetzt, 6 Vorschldge sind noch
in Arbeit.

Erfolgsfaktoren fiir eine nachhaltige Entwicklung des Sports in Vorarlberg sind
eine fundierte Sportstrategie 2020 sowie eine klare Zuteilung von Aufgaben,
Kompetenzen und Verantwortungen. Wahrend in den letzten zwei Jahren vor
allem die Aufarbeitung der Unzuldnglichkeiten im Zusammenhang mit den
Ereignissen des Jahres 2012 im Vordergrund stand, sollte nun das Augenmerk
auf der Konsolidierung liegen. Wesentliche Instrumente dafiir sind noch wei-
terzuentwickeln. Dazu zdhlen neben den strategischen Leitlinien und der kon-
sequenten Weiterentwicklung der Fiihrungs- und Steuerungsinstrumente eine
entsprechende mittelfristige Ressourcen- und Finanzplanung sowie ein Busi-
nessplan fiir die Sportservice GmbH.
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7 Nordic-Konzept Vorarlberg

Der Priifbericht tiber das Nordic-Konzept Vorarlberg wurde dem Landtag und
der Landesregierung am 16. November 2011 iibermittelt. Am 30. November
2011 beschaftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen Inhalt.
Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Priifbericht in seiner 10. Sitzung am

15. Dezember 2011 einstimmig zur Kenntnis.

Gemafs § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat die Landesregie-
rung mit Schreiben vom 13. Dezember 2012 dem Landtag berichtet, welche
Mafdnahmen getroffen wurden. Am 16. Janner und 16. Februar 2015 fiihrte der
Landes-Rechnungshof Follow up-Gespriache mit dem Leiter des Sportreferats

Mag. Michael Zangerl.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung

Empfehlung

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Projektmanagement professionalisieren und erforder-
liche Ressourcen bereitstellen

Finanzrisiko des Landes bewerten und Mafdnahmen
zur Risikoreduktion treffen

15

()

Intensive Kooperation und Zusammenarbeit mit Nach-
wuchszentren, Vereinen sowie nationalen und
internationalen Schiverbanden institutionalisieren

18

Alternative Austragungsorte fiir den Biathlonwettbe-
werb des EYOF 2015 wahlen oder Riickgabe der
Ausrichtungsrechte fiir diesen Bewerb anstreben

20

Kostenglinstigere Loipenanlagen errichten, die auch
fiir eine spatere Nachnutzung eine starke Unterstiit-
zung durch lokale Vereine und Tourismusverbande
aufweist

20

Errichtung von Kleinschanzen im Bregenzerwald
weiter verfolgen

22

()

Loipenanlage in Sulzberg als alternativen Standort fiir
die Biathlonbewerbe der EYOF 2015 in Erwagung
ziehen

23

Investitions- und Betriebskosten fiir nordisches Zen-
trum im Montafon einer kritischen Priifung im Hinblick
auf Finanzierung und Nachnutzungspotenzial unter-
ziehen

27

)

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 34 von 83

Umgesetzte Empfehlungen

Zentrales Element des Nordic-Konzepts aus dem Jahr 2009 zur Verbesserung
der Rahmenbedingungen fiir Nordische Schisportarten war die Errichtung und
der Betrieb von Schanzen- und Loipenanlagen im Montafon und im Bregenzer-
wald. Nachdem Vorarlberg und Liechtenstein den Zuschlag fiir die Durchfiih-
rung des EYOF 2015 erhalten hatten, stand die Fertigstellung der Schanzenan-
lage in Tschagguns im Fokus. Zu diesem Zweck wurde im Sommer 2011 die
Montafon Nordic Sportzentrum GmbH als Errichtungs- und Betriebsgesell-
schaft mit mehrheitlicher Landesbeteiligung gegriindet. Deren Geschaftsfiihrer
war fiir eine moglichst schnelle und effiziente Umsetzung der Infrastruktur ver-
antwortlich. Die Abteilung Hochbau und Gebaudewirtschaft (VIic) nahm die
Bauprojektleitung wahr. Die Schanzenanlage wurde zeitgerecht im Juni 2014
eroffnet.

Alle Wettkdmpfe der Olympischen Jugendspiele konnten in Vorarlberg und
Liechtenstein erfolgreich veranstaltet werden. Da Vorarlberg eine geeignete
Schief3anlage fehlte und in Sulzberg - als Standort des Nordic Sport Parks - kei-
ne Einigung erzielt werden konnte, war urspriinglich Seefeld in Tirol als alter-
nativer Austragungsort fiir die Biathlonbewerbe vorgesehen. Schliefilich fanden
die Wettbewerbe in Biirserberg statt. Hierfiir wurde ein temporarer Schief3-
stand installiert. Die Kosten lagen - dhnlich wie in Seefeld - bei rund € 100.000.
Fiir die Nordische Kombination wurde als kostenglinstige Variante die beste-
hende Loipe in Gaschurn durch Schneepraparation erweitert. Die Loipe blieb
nach dem EYOF 2015 in ihrer urspriinglichen Form und Nutzung erhalten.

Der Geschéftsfilhrer des Vorarlberger Schulsport-Zentrums Tschagguns, der
gleichzeitig Geschaftsfiihrer der Montafon Nordic Sportzentrum GmbH ist, ist
fiir Marketing und Vertrieb der Schanzen zustandig. Er kooperiert dahingehend
mit dem Vorarlberger Schiverband und lokalen Vereinen. Anfragen internatio-
naler Verbande liegen nach Aussage des Leiters des Sportreferats vor. Fiir die
Entwicklung der Nordischen Disziplinen zeichnet sich seit Sommer 2013 der in
der Sportservice GmbH und fiir den Vorarlberger Schiverband tatige Nordische
Sportdirektor verantwortlich.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Der Landes-Rechnungshof wies in seinem Priifbericht auf das hohe Finanzie-
rungsrisiko des Landes mit der Schanzenanlage Tschagguns als grofdten Kos-
tenfaktor hin. Wahrend sich die veranschlagten Kosten dafiir in einer ersten
Ubersicht noch auf € 6,72 Mio. beliefen, sah der Beschluss der Landesregierung
fiir Bau und Finanzierung im Friihjahr 2012 bereits Errichtungskosten in Hohe
von € 11,97 Mio. mit einem Planungsrisiko von zehn Prozent und damit Ge-
samtinvestitionen nach angenommener Teuerung von € 13,05 Mio. vor. Auf ein
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erhohtes Baugrundrisiko wurde hingewiesen. Zum Jahresende 2014 lagen die
prognostizierten Investitionskosten in der vorlaufigen Endabrechnung bei
€ 15,25 Mio. Laut Regierungsbeschluss ergab sich diese Erhohung insbesonde-
re durch unvorhersehbare Untergrundverhéltnisse, Unwetterschiden sowie
Indexanpassung und wurde ausschliefRlich vom Land getragen. Sein Finanzie-
rungsanteil stieg nach dieser Berechnung auf nahezu 70 Prozent.

Fiir die Flutlichtanlage fielen zuséatzlich € 435.000 an, die weitestgehend vom
Land iibernommen wurden. Weiters waren im Beschluss der Landesregierung
fiir Bau und Finanzierung des Schanzenzentrums im Frithjahr 2012 Auf3erpro-
jektkosten in Hohe von € 1,80 Mio. budgetiert. Davon hitte die Montafon Nor-
dic Sportzentrum GmbH € 0,53 Mio. zu tragen. Zudem wird ein Anteil von der
illwerke vkw vorfinanziert. Eine aktualisierte Aufstellung der Kosten wurde
vom Aufsichtsrat der Montafon Nordic Sportzentrum GmbH in seiner Sitzung
im Dezember 2014 urgiert, konnte aber im Zuge des Nachfrageverfahrens noch
nicht vorgelegt werden.

Die Betriebskosten fiir die Schanzenanlage Tschagguns liegen nach Aussage des
Sportreferatsleiters voraussichtlich bei rund € 170.000 jahrlich. Sie sollen zu
zwei Drittel aus Mieteinnahmen sowie Sponsoring und zu einem Drittel aus
Landesmitteln finanziert werden. Ein aktuelles Nachnutzungskonzept mit ei-
nem mittelfristigen Finanzplan liegt bislang nicht vor. Der Aufsichtsrat beauf-
tragte den Geschaftsfithrer mit der Erstellung einer Vorschaurechnung, mit der
laut Aussage des Referatsleiters erst nach dem EYOF 2015 begonnen wurde.

Fiir die Schanzenanlage in Andelsbuch findet derzeit das Verfahren zur Um-
welterheblichkeitspriifung statt. Plane und Kostenkalkulationen sind vorhan-
den. Die voraussichtlichen Investitionen sind gegeniiber der Machbarkeitsstu-
die aus dem Jahr 2011 betrachtlich gestiegen und belaufen sich mittlerweile auf
€ 4,90 Mio. Der Schiclub Bregenzerwald als Errichter und Betreiber der Schan-
zen sieht den Baubeginn im Jahr 2015 vor. Das Land unterstiitzte den Verein in
der Planungsphase und zukiinftig allenfalls als Fordergeber. Nach Abschluss
des Verfahrens steht die Entscheidung des Landes zur Mitfinanzierung an.

Nicht umgesetzte Empfehlungen
Keine

Kommentar zum Status quo der Umsetzung
Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 5 bereits umge-
setzt, 3 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit.

Durch die Ubertragung der Austragungsrechte des EYOF 2015 entstand ein er-
hohter Druck auf die Realisierung des Nordic-Konzepts. Die Investitionskosten
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fiir die Schanzenanlage in Tschagguns haben sich im Vergleich zur ersten Kos-
tenschitzung mehr als verdoppelt. Dazu kommen noch Aufierprojektkosten.
Eine umfassende Ubersicht aller Kostenpositionen soll neben der Schlussab-
rechnung fiir die Investitionen erstellt werden und ist nach Ansicht des Landes-
Rechnungshofs jedenfalls erforderlich. Fragen zu Biathlon- und Loipenanlagen
fiir das EYOF 2015 wurden aber zeitgerecht und kostengiinstig gelost. Noch of-
fene Elemente des Nordic-Konzepts sind die Errichtung einer Biathlonanlage
und weiterer Schanzen im Bregenzerwald. Auch hierfiir ist die Kostenerwar-
tung bereits erheblich gestiegen. Eine Uberpriifung im Hinblick auf die kosten-
giinstigste Variante ist einzufordern. Beim Betrieb von Schanzenanlagen ist
liberdies von einer langfristigen budgetiren Unterdeckung auszugehen. Der
Landes-Rechnungshof betont daher die Bedeutung eines langfristigen Nachnut-
zungskonzepts und eines Finanzplans, um zukiinftige finanzielle Belastungen
und Risiken so weit wie moglich zu reduzieren.
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8  Offentlicher Verkehr

Der Priifbericht iiber den Offentlichen Personennah- und Regionalverkehr in
Vorarlberg wurde dem Landtag und der Landesregierung am 15.Dezember
2011 ibermittelt. Am 18. Janner 2012 beschéftigte sich der Kontrollausschuss
des Landtags mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den
Priifbericht in seiner 1. Sitzung am 1. Februar 2012 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 1. Februar 2013
dem Landtag berichtet, welche Mafnahmen getroffen wurden. Am 6. Februar
2015 fihrte der Landes-Rechnungshof ein Follow up-Gesprach mit Mitarbei-
tern der Abteilung Allgemeine Wirtschaftsangelegenheiten (VIa) sowie dem
Geschaftsfiihrer der Verkehrsverbund Vorarlberg GmbH Dr. Christian Hill-
brand.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

OPNRYV auf der Schiene

Darauf achten, dass das Know-how eines Verkehrsex-
perten, auch bei Auslagerung des Bereichs Schiene, im | 20 | v
Amt der Landesregierung vorgehalten wird

Flir Projekte des Masterplans Montafon valide Kosten-
Nutzen-Studien einfordern und eine Bewertung durch | 20 ()
Experten des OPNRYV in Vorarlberg vornehmen lassen

Darauf hinwirken, dass das Wagenmaterial der mbs

kompatibel mit jenem der OBB ist 20 ()
Leistungsorientierung im Finanzierungssystem fiir den 23 v
OPNRYV auf der Schiene weiter vorantreiben )

OPNRYV auf der StraRRe

Vertragssystem sowie Vertragsinhalte unter Beach-
tung der neuen Rechtslage grundsatzlich hinterfragen 27 | ¥
und neu aufsetzen

Integration der Stadt- und Ortsbusse anstreben 27 ()
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

Empfehlung

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Planungsregionen bilden und innerhalb dieser jeweils
ein Kernteam fiir Angebotsplanung einsetzen. Die Lei-
tung sollte von einem Verkehrsplaner der VVV GmbH
wahrgenommen werden

Zentrale Bestellung von Verkehrsdienstleistungen
durch die VVV GmbH anstreben

33

Landesweites Nahverkehrskonzept mit definiertem
Grundangebot fiir den Busbereich erstellen

33

()

In der VVV GmbH eine Evidenz konsistenter Leis-
tungsdaten fiir den OPNRV etablieren

33

Forderrichtlinie entsprechend adaptieren. Kollegiale
Beschlussfassung durch die Landesregierung hat
ausnahmslos zu erfolgen

36

Standardisierte Antragstellung einfordern

36

Forderzusage entsprechend den Bestimmungen der
Forderrichtlinie anpassen und erganzen

36

Vor-Ort-Kontrollen dokumentieren

36

Zukiinftig nur mehr ein Férdersystem mit addquaten
Steuerungselementen fiir den OPNRV betreiben

43

()

In den néchsten drei Jahren samtliche Abrechnungs-
und Finanzierungsabwicklungen vereinfachen und die
Anzahl der Akteure reduzieren

43

Querfinanzierungen des OPNRV aus Transparenzgriin-
den vermeiden

43

VVV GmbH

Grundvertrag abschlief3en. Darin samtliche wahrzu-
nehmende Aufgaben definieren, konkrete Zustdandig-
keiten festlegen und die Frage, welche Rolle der VVV
GmbH zukiinftig zukommen soll, klaren

46

Strategieprozess ziigig vorantreiben und in diesem
Zusammenhang auch das Zielbild tiberarbeiten

46

Effektive Durchgriffsméglichkeiten fiir die VVV GmbH
schaffen. In diesem Zusammenhang technische
Systeme zur Anschlusssicherung vereinheitlichen

54

)

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 39 von 83

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (3)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Aufsichtsrat mit einem vom Land unabhéngigen
Verkehrsexperten besetzen

Ul
'S
~
<\
—r

Vertragsanlagen den tatsachlichen Gegebenheiten und 54 | v
aktuellen technischen Standards anpassen

Technische Moglichkeiten zur Einfiihrung eines fla- 54 | v
chendeckenden Daten- und Sprechfunksystems priifen

Gewahrleisten, dass samtliche Absolventen des Moduls
mit dem Inhalt Sicherheit und Komfort sowie Ladungs- | 54 | v
sicherung gleich behandelt werden

Vor Durchfiihrung von Finanztransaktionen zu Lasten
der Konten von Beteiligungsunternehmen notwendige | 58 | v
Vollmachten einholen

Internes und externes Rechnungswesen optimieren 58 v
und fiir angemessene Softwareunterstiitzung sorgen

Konsequenzen einer moglichen Auflésung der GesbR
verbindlich priifen und Entscheidung liber das weitere | 58 )
Schicksal der GesbR treffen

Umgesetzte Empfehlungen

Eine Auslagerung der Vergabe von Verkehrsdienstleistungen auf der Schiene
vom Land an die VVV GmbH ist derzeit nicht vorgesehen, ein Verkehrsexperte
in der Abteilung Allgemeine Wirtschaftsangelegenheiten (VIa) gewahrleistet
aber jedenfalls das notwendige interne Know-how. Das Vertragssystem fiir den
OPNRV auf der StraRe wurde insbesondere durch neue Muster fiir die Ver-
kehrsdienst- sowie Kooperationsvertrage angepasst. Dem ging ein Konzept fiir
das Vergabeverfahren vor dem Hintergrund der verdnderten Rechtssituation
voraus. Nach Aussage des Geschéftsfithrers der VVV GmbH sind Rechte und
Pflichten damit klar zugeordnet. Die Uberfithrung der bestehenden Bestellun-
gen in das neue System erfolgt sukzessive. Im Jahr 2014 wurden die Vertrage
fiir das Grofse Walsertal bereits neu vergeben und abgeschlossen. Die Anlagen
werden im neuen Vertragssystem insoweit aktuell gehalten und den tatsachli-
chen Gegebenheiten sowie aktuellen technischen Standards angepasst, indem
sie auf die jeweils geltenden Bestimmungen verweisen.
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Die Forderabwicklung im Amt der Landesregierung wurde verbessert. Dies be-
trifft die Beschlussfassung bei Anpassung von Forderrichtlinien, die standardi-
sierte Antragstellung, die Inhalte der Férderzusage sowie die Dokumentation
von Vor-Ort-Kontrollen, welche nach einem jahrlichen Priifplan durchgefiihrt
werden. Die Querfinanzierung des OPNRV durch Anpassung der Finanzierungs-
beitrage des Rettungsfonds zugunsten der Gemeinden war laut Abteilung Allge-
meine Wirtschaftsangelegenheiten (VIa) eine singuldre Mafinahme.

Durch die Einfithrung von Softwaresystemen sind nach Aussage des Geschafts-
fiihrers der VVV GmbH Leistungsdaten fiir den OPNRV tagesaktuell im gesam-
ten Verbund verfiigbar. Dazu gehoren beispielsweise Fahrleistungen, Verspa-
tungen oder Verfrithungen sowie Fahrgastfrequenzen in Bussen, auf einzelnen
Kursen, gesamten Linien oder an Haltestellen. Diese Daten und Systeme wer-
den auch zur Verkehrsplanung eingesetzt.

Die VVV GmbH verfiigt iiber ein internes Zielbild, das vor allem eine langfristige
Steigerung der Marktausschopfung anstrebt. Von diesem Hauptziel werden in
sieben Handlungsfeldern strategische Schwerpunkte und konkrete Ziele abge-
leitet. Mit der geplanten Einflihrung einer neuen einheitlichen Bordtechnik
wird eine Umstellung der Daten- und Sprachkommunikation auf Mobilfunk
moglich. Dadurch kann eine voraussichtliche Kostenreduktion von rund 30
Prozent erzielt werden. Im Jahr 2013 wurde das Konzept einer Akademie fiir
den Offentlichen Personennahverkehr mit externen Partnern umgesetzt. Diese
sind fiir die Organisation verantwortlich, die VVV GmbH {ibernimmt eine gestal-
tende Rolle. Nach den Ausfiithrungen des Geschaftsfiihrers gibt es fiir die Ange-
bote der Akademie keine Zugangsbeschrankungen und auch keine direkten
oder indirekten Unterstiitzungen durch die VVV GmbH.

Zur Optimierung des internen und externen Rechnungs- und Berichtswesens
fithrte die VVV GmbH aktuell ein neues Buchhaltungssystem sowie ein Karten-
verwaltungssystem ein. Die Zusammenfiihrung von Finanzdaten und gewissen
Leistungsdaten ist iiber eine entsprechende Schnittstelle moglich. Grundlegen-
de Berichte sind vorhanden. Die Konten der VVV GmbH und der GesbR werden
wie geplant wieder einem fiktiven Zinspool zugerechnet. Somit sind in diesem
Zusammenhang keine Finanztransaktionen durch die Abteilung Finanzangele-
genheiten (1Ila) mehr notwendig.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Im Rahmen der Ausstellung ,Weichen stellen - der Ausbau des Bahnnetzes
Montafon“ veroffentlichte der Stand Montafon im Februar dieses Jahres seinen
Konzeptentwurf zur Verlingerung der Montafonerbahn von der Haltestelle
Tschagguns bis zur Valiserbahn in St. Gallenkirch. Die Investitionskostenschat-
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zung liegt derzeit bei rund € 90 Mio. Die Erstellung einer Kosten-Nutzen-Studie
und deren Bewertung sind nach wie vor offen. Dies soll bis Ende 2015 vorliegen
und auch Ergebnisse aus der Priifung von Systemalternativen berticksichtigen.
Die Kompatibilitit des Wagenmaterials der mbs mit jenem der OBB wird bei
den laufenden Planungen zum zukiinftigen Rollmaterial fiir den Vorarlberger
Schienenregionalverkehr beriicksichtigt.

Um die Leistungsorientierung im Finanzierungssystem fiir den OPNRV auf der
Schiene weiter voranzutreiben, wird im Nachgang einer Betriebsstudie iiber die
mbs bis Ende 2015 ein neuer Verkehrsdienstvertrag abgeschlossen. Dieser soll
leistungsbezogene Vereinbarungen und Qualitdtskriterien enthalten. Ein wei-
terer Schritt war die Einfilhrung einer neuen Einnahmenaufteilung, die seit
dem neuen Tarifsystem im Jahr 2014 zur Anwendung kommt. Da die Besteller
nun an Mehreinnahmen partizipieren, wie beispielsweise aus dem Verkauf der
€ 365-Jahreskarte, werden entsprechend stirkere Anreize geschaffen.

Flir ein Nahverkehrskonzept gibt es mittlerweile - basierend auf einer Soll-Ist
Analyse - Osterreichweite Mindeststandards fiir den Regionalverkehr auf sehr
grober raumlicher Ebene. In Vorarlberg sind diese nach Aussage der Abteilung
Allgemeine Wirtschaftsangelegenheiten (VIa) zu 97 Prozent erfiillt, bieten aber
fiir eine detaillierte Angebotsplanung keine ausreichende Basis. Aufbauend auf
diesem Grundangebot wird derzeit ein differenzierteres Regelangebot fiir Vor-
arlberg als Grundlage des Planungsprozesses erarbeitet und systemtechnisch
erfasst. Im Ubrigen ist das Verkehrskonzept 2006 mit seinem MaRnahmenplan
bis 2015 weiterhin Basis der Angebotsplanung. Seine Fortschreibung ist
geplant, ein konkreter Zeitplan liegt noch nicht vor.

Samtliche Verkehrsunternehmen - auch jene im Bereich der Stadt- und Orts-
busse - sind mittlerweile per Kooperationsvertrag dazu verpflichtet, Fahr-
scheine zu Verbundtarifen zu verkaufen. Der Abschluss von entsprechenden
Ubereinkommen auch mit den Stidten ist seitens der VVV GmbH im Zuge der
anstehenden Vergabeverfahren geplant. Das Ziel, das Fordersystem fiir den
OPNRYV auf der Strafie zu vereinfachen, ist unverandert aktuell. Mit einem defi-
nierten Grund- und Regelangebot wird eine wichtige Voraussetzung fiir zukiinf-
tige Steuerungs- und Anreizmechanismen geschaffen. Eine Weiterentwicklung
setzt die Einbindung der Systempartner voraus und ist laut Aussage der Ver-
kehrsexperten nur langfristig moglich.

Die neuen Vertragsvorlagen im Bereich Strafie enthalten einen Katalog mit op-
tionalen Ponalen bei Vertragsverletzungen und sollen somit die Durchgriffs-
moglichkeiten gegeniiber den Verkehrsunternehmern verbessern. Die Kompe-
tenzen der VVV GmbH wurden vor allem im Bereich der Bordtechnik, des Ver-

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 42 von 83

tragsmanagements und der Vergabe von Verkehrsdienstleistungen ausgebaut.
Die Systeme zur Anschlusssicherung konnten aber bisher nicht vollstandig ver-
einheitlicht werden. Das Arbeitsprogramm der Landesregierung fiir 2014 bis
2019 sieht eine Stiarkung des Verkehrsverbunds im Sinne des Biirokratieab-
baus und der Verwaltungsvereinfachung sowie den Abbau von allfélligen Paral-
lelstrukturen vor. Eine Entscheidung iiber die zukiinftige Besetzung des Auf-
sichtsrats der VVV GmbH soll Mitte 2015 fallen. Die Bestellung eines vom Land
unabhdngigen Verkehrsexperten wird derzeit gepriift. Die GesbR verfiigt nach
wie vor iiber Vermogen, welches sich in den letzten Jahren weiter reduziert hat.
Dessen genaue Zuordnung auf die Gesellschafter - Land, Bund und Gemeinden -
und das weitere Vorgehen befinden sich derzeit in Klarung.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die Gemeindeverbdnde entsprechen zwar in ihren Grundziigen Planungsregio-
nen, die Leitung der Kernteams fiir die Angebotsplanung obliegt jedoch nicht
- wie vom Landes-Rechnungshof empfohlen - dem Verkehrsplaner der VVV
GmbH. Dieser koordiniert die gemeinsame Planung durch die Kommunen und
die Verkehrsexperten der Abteilung Allgemeine Wirtschaftsangelegenheiten
(VIa). Die Leistungen werden nach wie vor nicht zentral durch die VVV GmbH,
sondern von den Gemeinden bzw. Gemeindeverbadnden bestellt. Eine Vereinfa-
chung der Abrechnungs- und Finanzierungsabwicklungen konnte innerhalb
von drei Jahren nicht erreicht werden, ist aber weiterhin Ziel. Da das Land
Alleineigentiimer der VVV GmbH ist, sieht es keine Notwendigkeit fiir den
Abschluss eines Grundvertrags. Fiir die Steuerung der Gesellschaft sind die
Beschliisse des Aufsichtsrats ausschlaggebend.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung
Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 14 bereits umge-
setzt, 9 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit, 4 wurden nicht umgesetzt.

Das Angebot im OPNRV ist grundsitzlich gut ausgebaut. Mit der Definition
einer Grundversorgung wurde Osterreichweit der Grundstein flir eine zielge-
richtete Weiterentwicklung gelegt. Der zukiinftige Ausbau sollte mit Hilfe eines
Nahverkehrskonzepts vorgenommen werden. Auch das bestehende Verkehrs-
konzept 2006 bedarf einer zeitnahen Fortschreibung. Sowohl Angebotsplanung
als auch Bestellung von Verkehrsdienstleistungen erfolgen nach wie vor durch
eine Vielzahl von Systempartnern. Dies erschwert sowohl die Steuerung des
OPNRYV als auch die Finanzierbarkeit. Das neue Vergabe- und Vertragssystem
war ein wichtiger Schritt zur Vereinheitlichung der Bedingungen im Bereich
Strafde. Eine weitere Starkung der VVV GmbH sowie eine Vereinfachung des
Finanzierungssystems konnten wesentlich zur Verringerung der Komplexitat
beitragen.
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9 Projekte von Vision Rheintal

Der Priifbericht liber die Projekte von Vision Rheintal wurde dem Landtag und
der Landesregierung am 7. Marz 2012 iibermittelt. Am 28. Marz 2012 beschaf-
tigte sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen Inhalt. Der XXIX.
Vorarlberger Landtag nahm den vom Landes-Rechnungshof vorgelegten Priif-
bericht in seiner 3. Sitzung am 11. April 2012 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 9. April 2013 dem
Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Der Landes-Rech-
nungshof fiihrte am 24. Februar und am 17. Marz 2015 Follow up-Gesprache
mit der Projektleiterin Dipl.Ing. Sabina Danczul und dem Vorstand der Abtei-
lung Raumplanung und Baurecht (VIIa) Dr. Raimund Fend.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

- | 8| 2| 8
= o Q L =0
Empfehlung _g £ §D 2 ﬁ §D
m | E < |5 g
=) = =)
Fragen der Methodik und Finanzierung derart komp-
lexer Projekte vorab und umfassend klaren sowie 24 | vV
Projektauftrage moglichst spezifisch formulieren
Struktur fiir die erwarteten Projektergebnisse mog-
lichst friihzeitig festlegen und zeitgerecht an die Teams | 27 | v
kommunizieren
Im Verlauf des Projekts einen moglichst hohen Grad an
Verbindlichkeiten fiir die Umsetzung der Ergebnisse 27 ()
sicherstellen
Notwendige Steuerungsinstrumente der Komplexitat 30 | v
eines Projekts anpassen
Erstellung eines Abschlussberichts am Ende jedes
Projekts, dem eine vollstdndige und detaillierte 30 | v
Endabrechnung des Projektaufwands angefiigt ist
Rolle des Lenkungsausschusses als Steuerungs- und
; X 31 | Y
Entscheidungsgremium konsequent wahrnehmen
Bei Vereinbarungen zwischen Land und Gemeinden 39 v
moglichst hohes Maf3 an Verbindlichkeit sicherstellen ()
Funktion des Projektleiters klar definieren 42 v
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

« | §] &g |_ B
5]
Empfehlung S8 % 2 |5 %
2R | < | o
M £ = =
5 | = =
Konsequente Ergebnis- und Fortschrittskontrolle
42 )
aufbauen

Auf Bearbeitung der Kerninhalte konzentrieren und
kurzfristiges Aufgreifen tagespolitischer Themenstel- 51 v
lungen vermeiden

Handlungsempfehlungen an klar definierten Adressa- 52 | v
tenkreis richten

Entscheidung iiber die Weiterfithrung des Projekts 56 | v
schnellstmoglich herbeifiihren

Umgesetzte Empfehlungen

Im Herbst 2012 entschied die Landesregierung, Vision Rheintal bis 2016 wei-
terzufiihren. Projektauftrag war die verbindliche Umsetzung und Konkretisie-
rung von Zielen und Mafdnahmen im Zuge von Projekten (Vision konkret) so-
wie die Vertiefung und Detaillierung von aktuellen raumrelevanten Themen
(Vision Zukunft). Das Projekt konzentrierte sich damit wieder auf das Kernthe-
ma Raumplanung. Die Finanzierung wurde klar dargelegt und eine detaillierte
Kostenkalkulation durchgefiihrt.

Als Projektgremien fungieren ein Regio-Team und die Rheintalkonferenz. Letz-
tere soll ein- bis zweimal jahrlich liber wichtige Punkte im Projektverlauf ent-
scheiden. Sie trat aber letztmals im Juni 2013 zusammen. Damit das Regio-
Team seine Rolle als Lenkungsausschuss konsequenter wahrnehmen kann,
wurde seine Zusammensetzung gedndert. Es besteht seither aus dem zustandi-
gen Regierungsmitglied, dem Vorstand der Abteilung Raumplanung und Bau-
recht (VIla) sowie neun Biirgermeistern aus allen Kleinregionen des Rheintals.
Obwohl regelmafdige Besprechungen im Abstand von zwei Monaten angestrebt
wurden, finden diese nun aufgrund von Schwierigkeiten bei der Terminfindung
vierteljahrlich statt. Aus Sicht der Projektleitung, welche Ende 2014 neu besetzt
wurde, nimmt das Regio-Team seine Lenkungsrolle aber ausreichend wabhr.

Zur Verbesserung der Prozess- und Projektsteuerung kommen verschiedene
Organisationsstandards zur Anwendung. Dazu zdhlen eine monatliche Ausga-
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benkontrolle, die Erfassung der internen Aufwendungen im Projektteam sowie
eine verbesserte jahrliche Gesamtschau.

Vision Rheintal wird weiterhin als ergebnisoffener Entwicklungsprozess ge-
fithrt. Bei Umsetzungsprojekten, wie z.B. Rheintal Nord, kommen klassische
Projektmanagementmethoden und Prozessmodelle zur Anwendung. Der Pro-
jektauftrag wird vom jeweiligen Auftraggeber formuliert. Die Ergebnisstruktur
wird im Vorfeld definiert und kommuniziert. Die Verantwortung fiir die Umset-
zung von Handlungsempfehlungen und Mafdnahmen ist in derartigen Projekten
klar festgelegt. Beispielsweise enthdlt die Vereinbarung zum Gemeinniitzigen
Wohnbau klar definierte Aufgaben sowie nachste Schritte und regelt die Ver-
antwortlichkeiten fiir die Umsetzung. Die Vereinbarung wurde von allen 29
Biirgermeistern der Rheintalgemeinden sowie dem zustidndigen Regierungs-
mitglied unterzeichnet und in der Folge von der Landesregierung sowie von
bestimmten Gemeindevertretungen beschlossen. Fiir die neue Projektleitung
war allerdings ad hoc nicht mehr nachvollziehbar, um welche Gemeinden es
sich dabei handelte.

Flr Projekt 3 wurde ein Abschlussbericht inklusive Endabrechnung erstellt.
Dies ist auch zukiinftig geplant. Zudem sind eine jahrliche Zwischenbilanz
sowie Endabrechnungen fiir die laufenden Schwerpunktthemen und Umset-
zungsprojekte vorgesehen. Der Regierungsantrag legte die Hauptaufgaben der
Projektleitung grundséatzlich fest. Im Zuge des Leiterwechsels wurde die
Funktionsbeschreibung weiter detailliert.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Uber den Status von Vision Rheintal und der Umsetzungsprojekte berichtet die
Projektleitung regelméafdig im Regio-Team in Form einer Kurzprasentation. Der
Aufbau einer standardisierten Ergebnis- und Fortschrittkontrolle ist allerdings
noch in Arbeit.

Der Grad der Verbindlichkeit von einzelnen Umsetzungsprojekten sowie bei
bestimmten Schwerpunktthemen wurde erhéht. Einige von ihnen stehen aber
noch am Anfang oder sind in Arbeit. Das Land verfligt zudem {iber wichtige
Steuerungsmoglichkeiten in der Raumplanung. Dazu zdhlen die Erlassung von
Landesraumplédnen, die Genehmigung von Flachenwidmungs- und Bebauungs-
planen sowie das Mitwirken bei rdumlichen Entwicklungskonzepten oder ent-
sprechende Forderungen. Diese sind fiir tiberdrtliche Interessen konsequent zu
nutzen.

Nicht umgesetzte Empfehlungen
Keine
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Kommentar zum Status quo der Umsetzung
Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 9 bereits umge-
setzt, 3 Vorschldge befinden sich noch in Arbeit.

Mit der Verlangerung des Projekts bis Ende 2016 wurde die Entscheidung iiber
das weitere Vorgehen prolongiert. Sie steht im néichsten Jahr somit wieder an.
Die Erarbeitung eines Zukunftsbilds fiir Vision Rheintal ist mit externer Unter-
stiitzung geplant. Im Zuge dessen ist insbesondere die Rolle von Vision Rheintal
im Vergleich zu anderen Regionalplanungsprozessen zu hinterfragen. Der Lan-
des-Rechnungshof vertritt dabei die Ansicht, dass bestimmte raumplanerische
Themen und deren Umsetzung weniger auf der Ebene des gesamten Rheintals
als vielmehr auf teilregionaler und interkommunaler Ebene geldst werden kon-
nen.
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10 Wohnbauforderung

Der Priifbericht iiber die Wohnbauférderung wurde dem Landtag und der Lan-
desregierung am 11.April 2012 {bermittelt. Am 25. April 2012 beschaftigte
sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarl-
berger Landtag nahm den Priifbericht in seiner 4. Sitzung am 9. Mai 2012 ein-
stimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 2. Mai 2013 dem
Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 13. Marz 2015
fiihrte der Landes-Rechnungshof ein Follow up-Gesprach mit dem Vorstand der
Abteilung Wohnbauforderung (I1Id) Mag. Lothar Hinteregger. Fiir den Aufga-
benbereich der Abteilung Finanzangelegenheiten (Illa) sprach der Landes-
Rechnungshof am 10. Mdrz 2015 mit dem Abteilungsvorstand Dr. Egon Mohr.
Fiir IT-technische Belange wurde die Abteilung Informatik (PrsI) kontaktiert.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Wohnbauférderung nachhaltig vereinfachen, indem
gesetzlich bereits sehr hohe Anspriiche fiir eine sozial
ausgerichtete Basisforderung nicht mehr weiter ge-
trieben werden

Mindestanforderungen in der Baurechtsnovelle so
wahlen, dass ein kostenoptimales Verhéltnis der zu
tatigenden Investitionen und der iiber die Lebensdau-
er des Gebdudes eingesparten Kosten erreicht wird

21 ()

Mit der Gestaltung der Wohnbauférderung eine
notwendige Konsolidierungsphase fiir die Bauwirt- 21 4
schaft unterstiitzen

Aktivitdaten zur Wohnbauforschung klar definieren und

v
zielorientiert durchfithren 27

Forderungswirkungen nach Zielgruppen, Forderstufen,
Bauwerken, Einkommensstufen usw. evaluieren

Fordersystem korrigieren, um die soziale Komponente
der Wohnbauférderung fiir den gemeinniitzigen und 36 )
privaten Wohnbau abzusichern
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

Empfehlung

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Zur Erreichung hoherer Baustandards taugliches,
zielorientiertes Anreizsystem in der Wohnbauforde-
rung schaffen, das Losungsraume fiir die Erreichung
einer notwendigen Gesamtenergieeffizienz 6ffnet

<

In den Férdergrundlagen verlédssliche Mehrjahresper-
spektiven verankern

41

Sicherstellen, dass Bauteilsanierungen zukiinftig
wieder addquat geférdert werden

41

()

Systeme fiir die Berechnung der Wohnbeihilfe bzw. der
Wohnungszuschiisse angleichen

46

Rolle der Wohnbeihilfe im Kontext des gesamten
Wohnbauférderungssystems definieren. In diesem
Rahmen Ziele und erwartete Wirkung fiir Wohnbeihil-
fe und Wohnungszuschiisse festlegen

47

()

Verlagerung der Férderung von Larmschutzfenstern
zur Abteilung Wohnbauférderung vorantreiben. In
diesem Zusammenhang priifen, ob diese Mafinahme in
die Sanierung aufgenommen werden kann

50

Finanz- und Ertragslage jahrlich konsolidiert und
leistungsbezogen darstellen

54

Als Wohnbaufoérderungsbeitrage eingehobene
Bundesmittel der Wohnbauférderung widmen, auch
wenn der Bund die Zweckwidmung aufgehoben hat

54

Forderbereiche des Landeswohnbaufonds tiberpriifen
und gegebenenfalls bereinigen. Bei Bedarf Fonds neu
ordnen

60

Landeswohnbaufonds nachhaltig sanieren

60

)

Aufgabenverteilung auf Fiihrungsebene regeln und
Stellenbeschreibungen aktualisieren

63

Forderrichtlinien und Férderpraxis im Neubau miissen
libereinstimmen

72

Alle wohnbaurelevanten Férderungen im VWF
abwickeln

72

Bearbeitung aller Energieférderantrage zur Abteilung
Allgemeine Wirtschaftsangelegenheiten verlagern

72
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (3)

= | 8|2 |_.8
Empfehlung Se 2| 8|23
IR
m | g = | E
= = =
Fiir eine Archivierungslosung der Férderakten 79
Anforderungen erarbeiten X
Fiir die Abwicklung der Forderantriage zweckmafiige 79 | v
Ablaufbeschreibungen erstellen
Forderkonzept fiir die Wohnbauférderung erarbeiten 77 ()

Geschaftsordnungen fiir den Wohnbauférderungsbei-
rat und die Geschaftsfithrung des Landeswohnbau- 77 | Y
fonds erlassen

Geeignete Systemdokumentationen fiir das VWF
einfordern, eingehend priifen und die laufende 77 X
Aktualisierung sicherstellen

Internes Kontrollsystem samt gut strukturiertem
Berechtigungskonzept allgemeinverstandlich doku- 77 | Vv
mentieren

Umgesetzte Empfehlungen

Mit den Wohnbauférderungsrichtlinien 2014/2015 kam es zu einer Anderung
des Fordersystems im Neubau. In der Vorbereitung wurden laut Abteilung
Wohnbauférderung (I11d) diverse Studien und Evaluierungen der Férderungs-
wirkungen durchgefiihrt. Anstelle des Modells mit Férderstufen trat eine Basis-
forderung mit einem zusatzlichen Bonussystem. Das Einkommen und die sozia-
len Verhiltnisse des Forderungswerbers werden seither starker beriicksichtigt.
Das gleitende Anreizsystem bringt mehr Handlungsspielraum fiir System- und
Materialentscheidungen sowie fiir die Kostenoptimierung. Die Umstellung fiihr-
te zu Vereinfachungen und mehr Transparenz. Die Wohnhaussanierungsricht-
linie blieb in ihrer Grundsystematik unverdandert. Die energietechnischen An-
forderungen wurden aber sowohl fiir den Neubau als auch die Sanierung nicht
weiter verscharft und fiir den 6ffentlichen Wohnbau sogar etwas gelockert. Die
generelle Verpflichtung zum barrierefreien Bauen und die Passivhausverpflich-
tung im gemeinniitzigen Wohnbau sind gefallen.

Im Jahr 2014 erfolgte in der Wohnbeihilferichtlinie auch die Zusammenfithrung
der Wohnbeihilfe und des Wohnungszuschusses in ein Berechnungssystem.
Seither erhalten alle anspruchsberechtigten Personen in Vorarlberg unabhan-
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gig von ihrer Staatsbiirgerschaft dieselbe Unterstiitzung fiir ihre Wohnkosten.
Insbesondere im Neubau wurde mit den Richtlinien 2014/2015 der Fahrplan
der nachsten Jahre festgelegt. Der seit Marz 2014 bestehende Nationale Plan
zur Erreichung der EU-Vorgabe des Niedrigstenergiestandards fiir alle neuen
Gebaude bis Ende 2020 definiert einerseits die Mindestanforderungen an die
Gesamtenergieeffizienz und legt andererseits Zwischenziele fest. Ab dem Jahr
2021 soll die Baubewilligung und somit die Einhaltung der im Baurecht ver-
schirften Grenzwerte flir die Basisforderung ausreichen. Zur Abstimmung mit
der Bauwirtschaft finden laut Information der zustdndigen Abteilung regelma-
3ige Jours Fixes statt.

Die Forderung von Larmschutzmafinahmen ist seit dem Jahr 2013 in der
Wohnhaussanierungsrichtlinie verankert und wurde gleichzeitig von der Ab-
teilung Strafdenbau (VIIb) an die Wohnbauférderungsabteilung verlagert. Im
selben Jahr fand auch das Thema Wohnbauforschung in den Férderungsrichtli-
nien Eingang. Darin wurde deren Zweck naher definiert. Laut Richtlinie ist fir
derartige Projekte ein Forderungsvertrag abzuschlief3en.

Um die Finanz- und Ertragslage der Wohnbauférderung besser darzustellen,
wurde die Struktur der Voranschlagstellen im Zuge der Einfithrung der Fachan-
wendung VWF {iberarbeitet. Standardauswertungen der VWF-Daten sind mitt-
lerweile moglich, spezielle Analysen kann jedoch weiterhin nur der externe
Dienstleister durchfiihren. Durch die Einfithrung eines Moduls fiir Liquiditats-
management sind Vormerkungen und die Reservierung von Budgetmitteln
moglich. Dies schafft mehr Klarheit liber die Entwicklung der néachsten Jahre
und ist somit wichtige Steuerungsgrundlage.

Eine formale Widmung der als Wohnbauférderungsbeitriage eingehobenen
Bundesmittel wire nur durch Anpassung von Bundesgesetzen mdoglich. Nach
Aussage der Abteilung Finanzangelegenheiten (Il1a) flief3en die Mittel aber fak-
tisch in die Wohnbauférderung, auch wenn der Bund seit dem Jahr 2009 die
Zweckwidmung aufgehoben hat. Die Landesregierung tritt in ihrem Arbeits-
programm fiir eine Absicherung der Bundesmittel ein und will diese auch
weiterhin fiir den Wohnbau einsetzen. Aufgrund der finanziell schwierigen
Situation des Landeswohnbaufonds wurden seine Forderbereiche in den letz-
ten Jahren liberpriift und teilweise bereinigt.

Auch die Aufgabenverteilung der Abteilung Wohnbauférderung (I1Id) wurde
geregelt. Damit ging die Anpassung der Stellenbeschreibungen einher. Deren
formale Genehmigung durch die Personalabteilung (PrsP) ist aufgrund von Sys-
temumstellungen noch ausstindig. Die Férderabwicklung konnte verbessert
werden. Nach Aussage des Abteilungsvorstands stimmt die Forderpraxis im

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 51 von 83

Neubau nun mit den Richtlinien {iberein und der Wohnbauférderungsbeirat
musste bisher mit keinen besonderen Féllen befasst werden. Seine Geschéfts-
ordnung wurde von der Landesregierung im Juli 2013 beschlossen.

Samtliche wohnbaurelevanten Forderungen sind ebenfalls seither in der An-
wendung VWF integriert. Dies umfasst auch die Energieférderungen, die voll-
stindig in die Zustdndigkeit der Abteilung Allgemeine Wirtschaftsangelegen-
heiten (VIa) ilibergegangen sind. Wesentliche Ablaufbeschreibungen fiir die
Forderabwicklung sind im VWF als Benutzerhandbuch abrufbar. Das Berechti-
gungskonzept fiir die Anwendung wurde definiert und vom Dienstleister um-
gesetzt. Priifroutinen und Regelungen, z.B. zur Vier-Augen-Freigabe, sind nach
Aussage der Abteilung Wohnbauférderung (I1Id) im System abgebildet und au-
tomatisiert.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Das Kostenoptimum zwischen den zu tétigenden Investitionen und den tber
die Lebensdauer des Gebdudes eingesparten Kosten war Untersuchungsgegen-
stand mehrerer Studien. Im Allgemeinen zeigte sich, dass dieses stark von Ge-
baudetyp und Warmeversorgung abhidngt, aber Verbesserungen gegeniiber
dem Kostenoptimum zu geringen Mehrkosten fiithren. Auf Basis der neuen
Richtlinien des Osterreichischen Instituts fiir Bautechnik vom Frithjahr 2015
plant das Land bis Ende dieses Jahres eine Uberarbeitung der Bautechnikver-
ordnung und somit der Messwertanforderungen.

Die Umstellung des Fordersystems mit dem Jahr 2014 riickte den Aspekt des
leistbaren Wohnens zunehmend in den Mittelpunkt. Im Bereich des gemeinniit-
zigen Wohnbaus wurde bereits im Jahr 2013 das Kontingent integrativer Miet-
und Kaufanwartschaftswohnungen wesentlich erhoht. Das Arbeitsprogramm
der Landesregierung sieht eine Weiterentwicklung der Wohnbauférderungs-
richtlinien und eine noch stérkere Berticksichtigung der sozialen Rahmenbe-
dingungen der Férderungswerber vor.

Beinahe die Hilfte des Fordervolumens und nahezu 90 Prozent der geférderten
Wohneinheiten im Bereich Sanierung waren laut Information der zustdndigen
Abteilung im Jahr 2014 Bauteilsanierungen. Die Richtlinie wird derzeit liberar-
beitet und soll fiir das Jahr 2016 angepasst werden. Im Zuge dessen ist auch
eine Evaluierung der Fordersitze vorgesehen. Bereits mit den Richtlinien 2013
wurde die Moglichkeit einer Gesamtsanierung in Etappen geschaffen. Bei um-
fassender energetischer Sanierung innerhalb von sechs Jahren kommt fiir die
zweite Etappe der hohere Fordersatz zur Anwendung.
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Der Landeswohnbaufonds ist weiterhin iiberschuldet. Die getroffenen Maf3nah-
men zu dessen Entlastung fithrten aber in den letzten Jahren zu einer positiven
Entwicklung der Sollbestdnde. Die Sanierung erfolgt schrittweise. Die Wohnbei-
hilfe ergianzt als Subjektférderung die Wohnbauférderung fiir Neubau und Sa-
nierung. Das System der Wohnbeihilfe mit ihren Zielen und Wirkungen wird
aktuell von einer internen Arbeitsgruppe durchleuchtet. Erkenntnisse sollen
frihestens in den Richtlinien 2016 Eingang finden. Die Abteilung Wohnbaufor-
derung (IlIId) startete vor kurzem einen umfassenden Strategie- und Visions-
prozess. Ziel ist die Erstellung eines Férderkonzepts mit Wirkungszielen und
Mafdnahmen.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Anforderungen fiir eine digitale Archivierung der abgeschlossenen Férderakten
wurden nicht erarbeitet. Nach Abkldrung mit dem Landesarchiv ist eine dauer-
hafte Aufbewahrung der Férderakten nicht notwendig. Eine automatisierte Da-
tenbereinigung im VWF ist geplant. Ebenso wurde keine umfassende Systemdo-
kumentation fiir das VWF eingefordert, allerdings gibt es eine solche nunmehr
zum Teilmodul fiir die Darlehensverwaltung. Eine ad hoc Nutzung der eigenen
Daten flir Spezialfragen ware nach Aussage der Wohnbauférderungsabteilung
ohne Beiziehung eines Experten nicht moglich, war aber in dieser Form bislang
auch nicht erforderlich. Wirkungsanalysen auf Basis des eigenen Datenbe-
stands dienen der Steuerung der Wohnbauférderung. Der Landes-Rechnungs-
hof weist darauf hin, dass Auswertungen durch externe Dienstleister zu hohen
Kosten fithren konnen und daher geeignete Systemdokumentationen wichtig
sind, die auch laufend aktualisiert werden.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 18 bereits umge-
setzt, 6 Vorschldge befinden sich noch in Arbeit, 2 Empfehlungen wurden nicht
umgesetzt.

Die Umstellung des Fordersystems im Neubau war ein wichtiger Schritt zur
Vereinfachung der Wohnbauférderung und stiarkte den sozialen Lenkungsef-
fekt. Wie im aktuellen Arbeitsprogramm der Landesregierung vorgesehen, ist
weiter darauf hinzuwirken, die Zunahme der Armutsgefidhrdung zu bremsen
und leistbares Wohnen zu gewahrleisten. Auch im Zusammenhang mit dem
neuen Wohnbauférderungsgesetz - das die nahere Konkretisierung den Richt-
linien iiberldsst - betont der Landes-Rechnungshof die Bedeutung eines For-
derkonzepts mit Mehrjahresperspektiven, um einerseits eine gezielte Steue-
rung zu ermoglichen und anderseits Kontinuitdt in der Férderungspolitik zu
gewahrleisten.
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11 Stiftung Jupident

Der Priifbericht tiber die Stiftung Jupident wurde dem Landtag und der Landes-
regierung am 3. Oktober 2012 {ibermittelt. Am 24. Oktober 2012 beschaftigte
sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarl-
berger Landtag nahm den Priifbericht in seiner 8. Sitzung am 14. November
2012 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 5. Dezember 2013
dem Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 10. Februar
und 4. Marz 2015 fiihrte der Landes-Rechnungshof Follow up-Gesprache mit
dem Geschéftsfiihrer der Stiftung Jupident Manfred Ganahl, MSc. Ferner sprach
der Landes-Rechnungshof im Marz und April 2015 mit Vertretern der Abtei-
lungen Inneres und Sicherheit (Ia) sowie Gesellschaft, Soziales und Integration
(Iva).

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Zusammenfiihrung der bestehenden Systeme Integra-
tionshilfe und Jugendwohlfahrt anstreben

Rahmenbedingungen der Antragstellung sowie
Bearbeitung der Integrationshilfeantrdge so verbes- 15 )
sern, dass die Bearbeitungsdauer entsprechend

verkiirzt werden kann

Aufgaben sowie Verantwortlichkeiten des Geschéfts-
fihrers und des Bereichs Betriebswirtschaft intern 22 | vV
klar definieren und eindeutig zuordnen

Bereich Betriebswirtschaft starken 22 v

Auch fiir den Bereich Integrationshilfe eine leistungs-

orientierte, flexible Tarifgestaltung etablieren 27 X

Vor Schliefdung der Kindertagesgruppe in Dornbirn
samtliche Rahmenbedingungen, inklusive Folgen einer | 27 | v
moglichen Schlieflung, eingehend priifen

Vor- und Nachteile méglicher Varianten einer Tréager-
schaft der Berufsvorschule priifen und Entscheidung 31 | Y
herbeifiihren
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

Empfehlung

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Fiir offene Fragen im Zusammenhang mit dem Lern &
Sprachraum gemeinsam mit den Systempartnern
Losungen erarbeiten

<

Vermogensstatus und Szenarien fiir eine tragfahige
Entwicklung der Stiftung Jupident erarbeiten. Auf
dieser Basis eine Losung herbeifiihren

36

()

Zukiinftig fiir die gesamte Stiftung nur einen Jahresab-
schluss erstellen. Notwendige Differenzierungen haben
im internen und externen Rechnungswesen zu
erfolgen

36

Einmalig eine grundbiicherliche Uberpriifung des
Stammvermogens durchfiithren

36

Flir den Gutshof einen Businessplan als Teil einer
notwendigen Gesamtbeurteilung der Stiftung Jupident
erarbeiten

39

Einsparungsmoglichkeiten bei einzelnen Kostenpositi-
onen des Gutshofs priifen und realisieren

39

Aufwandspositionen von Schule und Heim auf weitere
Kosteneinsparungen iiberpriifen und diese in der Folge
realisieren

44

Durch gezielte Aktivitaten das Ertragsvolumen aus
Spenden weiter steigern

44

()

Tarifgestaltung dahingehend verbessern, dass eine
liickenlose und gleichberechtigte Versorgung gewahr-
leistet ist

47

)

Tarife fiir Tirol und Liechtenstein zumindest vollkos-
tendeckend gestalten

47

Kostenrechnung weiter entwickeln und Kalkulations-
praxis Uiberarbeiten

47

Kuratorium um einen Okonomen verstirken

53

)

Bestehende und zukiinftige rechtlich relevante
Dokumente mit Hilfe eines Juristen iiberarbeiten bzw.
erstellen

53

Protokolle satzungsgemaf? erstellen, wichtige Ent-
scheidungsgrundlagen und Entscheidungsprozesse
darstellen sowie Beilagen ersichtlich machen

53
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (3)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Angemessenes und aussagekraftiges Berichtswesen
etablieren. Vermogenslage regelmafdig darlegen und 53 )
aus stiftungsrechtlicher Sicht kommentieren

Kaufmannische Handhabung von Auftragen auf Seiten
beider Vertragspartner verbessern, dabei speziell auf 53 )
die Schriftform achten

Rahmenvereinbarung zur Leistungserbringung
abschliefsen und damit sicherstellen, dass ausschlief3- 53 )
lich leistungsbezogen finanziert wird

Sachlage der Stiftung Jupident durch die Aufsichtsbe-
horde eingehend priifen und in Zusammenarbeit mit 55 )
dem Kuratorium notwendige Schritte einleiten

Umgesetzte Empfehlungen

Aufgrund des Prifberichts und der wirtschaftlichen Lage ergriff die Stiftung Ju-
pident mehrere Mafdinahmen, um ihre finanzielle Situation zu verbessern und
die betriebswirtschaftliche Steuerung zu stiarken. Zum einen bewirkten u.a. die
Erhohung von Tarifen und Tangenten einnahmenseitig eine Ergebnisverbesse-
rung. Ebenso konnten Einsparungspotenziale, z.B. bei Versicherungspramien,
lukriert werden. In den dem Priifzeitraum folgenden Jahren erwirtschaftete die
Stiftung Jupident Jahrestiberschiisse. Zum anderen wurde der Bereich Betriebs-
wirtschaft aufgewertet und die in Verwendung stehenden Systeme in der Kos-
tenrechnung weiter entwickelt. Die Erhdhung der Personalkapazititen sowie
die Prazisierung von Aufgaben und Verantwortlichkeiten in diesem Bereich
unterstiitzen dies ebenso. Auch fiihrte ein externer Berater eine grundbiicherli-
che Uberpriifung und Bewertung des Vermégens der Stiftung durch.

Anderungen in der Protokollfiihrung trugen zu einer Erhéhung der Nachvoll-
ziehbarkeit von Entscheidungsprozessen im Kuratorium bei. Ferner sind aus
Griinden der Rechtssicherheit die erfolgte Uberarbeitung von rechtlich relevan-
ten Dokumenten sowie ihre zukiinftige Erstellung mit juristischer Unterstiit-
zung positiv zu vermerken. Ein Wechsel der Tragerschaft der Berufsvorschule
wurde gepriift, schlief3lich aber aus personellen Griinden nicht realisiert.
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Um Familien zu entlasten und eine ambulante Betreuung zu férdern, wurde von
der Schliefung der Kindertagesgruppe in Dornbirn abgesehen. Hinsichtlich des
Lern- und Sprachraums konnten wichtige, zum Zeitpunkt der Priifung offene
Fragen gelost werden. Uber dessen Zuordnung zum Bereich der Integrations-
hilfe bestehen zwischen der Stiftung Jupident und der zustidndigen Fachabtei-
lung divergierende Auffassungen.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Die Abteilung Gesellschaft, Soziales und Integration (IVa) strebt unter Einbin-
dung der Bezirkshauptmannschaften im Rahmen einer Arbeitsgruppe eine An-
gleichung der Systeme Kinder- und Jugendhilfe sowie Integrationshilfe an. Ziel
ist es, eine Gleichbehandlung von Kindern bzw. Jugendlichen mit und ohne Be-
hinderung sicherzustellen.

Im Jahr 2013 traten neue Sozialfondsrichtlinien in Kraft, deren integraler Be-
standteil noch abzuschlief;ende Rahmen- und Produktvereinbarungen bilden.
Die Regelungen liber die Grundlagen der Kooperation sowie der Leistungsbe-
stellung und -abrechnung befinden sich daher in Arbeit. Die Bestellung neuer
Leistungen erfolgt nach Auskunft des Geschéftsfiihrers der Stiftung Jupident
aber bereits schriftlich.

Die Abteilung Gesellschaft, Soziales und Integration (IVa) setzte ferner Maf3-
nahmen, um die Bearbeitungszeit in der Integrationshilfe zu verkiirzen. Be-
standteil des nunmehr standardisierten Aufnahmeverfahrens bildet eine der
Antragstellung vorgelagerte Hilfeplanung, die nach Auskunft des zustidndigen
Fachbereichs eine zielgerichtete Bearbeitung erlaubt. Mit der Umsetzung wur-
de im Jahr 2014 begonnen. Der Ablauf soll in den Jahren 2015 und 2016 opti-
miert werden.

Die Losung offener stiftungsrechtlicher Fragestellungen wird derzeit in Gespra-
chen mit der Stiftungsbehorde verfolgt. Von der Klarung dieser Fragen hingen
die abschliefSende Beurteilung der stiftungsrechtlichen Vermogenslage sowie
ihre Darlegung gegeniiber dem Kuratorium ab. Auch ist nach Auskunft des Ge-
schéftsfithrers anschliefdend eine Auslagerung des operativen Betriebs in eine
eigene Gesellschaft zu priifen. Die Entwicklung mittelfristiger Zukunftszenarien
wurde im Kuratorium der Stiftung zwar beschlossen, deren konkrete Ausarbei-
tung erfolgte bislang jedoch nicht. Laut Geschéftsfithrer kénnen sie nach Losung
der stiftungs- und gesellschaftsrechtlichen Vorfragen erarbeitet werden.

Die Stiftung Jupident ist stindig bestrebt, Spendenerldse zu lukrieren. Auch ist
beabsichtigt, eine diskutierte Sanierung zum Teil auf dieser Basis zu finanzie-
ren. Ferner gelang es, einen Okonomen zur Mitarbeit im Kuratorium zu gewin-
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nen. Seine Kooption in das Kuratorium der Stiftung Jupident ist fiir Juni 2015
geplant.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Flr die zukiinftige Nutzung des Gutshofs gibt es nach Auskunft des Geschafts-
fiihrers Uberlegungen. Ein Businessplan wurde aber nicht erstellt, da mit den
Vermogenswerten des Gutshofs keine aktive, gewerbsmafiige Geschaftstatig-
keit angestrebt wird. Auf Wunsch des Kuratoriums werden fiir die Bereiche
Schule und Heim sowie Gutshof weiterhin eigene Jahresabschliisse erstellt, um
den operativen Bereich getrennt darzustellen.

Wenngleich in der Stiftung Jupident in der Integrationshilfe flexible Betreu-
ungsformen Anwendung finden, wurde die Einfiihrung flexibler Tarife durch
die Abteilung Gesellschaft, Soziales und Integration (IVa) nicht als erforderlich
erachtet. Ein dariiber hinausgehender Bedarf soll im Sinne der Abgrenzung von
Kernaufgaben durch bestehende Angebote, auch von anderen Anbietern,
gedeckt werden.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 12 bereits umge-
setzt, 10 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit, 3 Empfehlungen wurden
nicht umgesetzt.

Die Stiftung Jupident verzeichnete in den letzten Jahren infolge einer deutlichen
Ergebnisverbesserung eine Starkung ihrer Eigenkapitalbasis. Die Nachhaltig-
keit dieser Entwicklung ist in geeigneter Weise sicherzustellen. Gleichzeitig
wurde auch die betriebswirtschaftliche Steuerung der Stiftung verstarkt. Teil-
aspekte, wie z.B. das Berichtswesen gegeniiber dem Kuratorium, sind nach An-
sicht des Landes-Rechnungshofs aber noch ausbaufdhig. Der durch die Abtei-
lung Gesellschaft, Soziales und Integration (IVa) eingeleitete Prozess zur Kla-
rung von Schnittstellenfragen von Integrationshilfe und Kinder- und Jugendhil-
fe wird, auch vor dem Hintergrund der Gleichbehandlung von Betroffenen, po-
sitiv bewertet.
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12 KUGES

Der Priifbericht iiber die Vorarlberger Kulturhduser-Betriebsgesellschaft mbH
wurde dem Landtag und der Landesregierung am 13. Dezember 2012 iibermit-
telt. Am 16. Janner 2013 beschaftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags
mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Prifbericht in
seiner 1. Sitzung am 30. Janner 2013 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 29. Janner 2014
dem Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 23. Janner
und 27. Februar 2015 fiihrte der Landes-Rechnungshof ein Follow up-Gesprach
mit dem Geschaftsfithrer der KUGES Mag. Dr. Werner Doring.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

- IS = IS
< ol © O |2 @

Empfehlung S 2| w 2 | g
I
m | g = | E

= = =

Grundlagen

Gesamtverantwortung des Geschaftsfiihrers klar im 14 | v

Organigramm darstellen

Bei Personalwechseln zukiinftig auf eine ausfiihrliche 14 | v

Ubergabe der Agenden achten

Angesichts der dynamischen Kosten- und Zuschuss-

entwicklung die Planung und Budgetierung auf Ebene 18 | v

der einzelnen Hauser verbessern

Budgetiiberschreitungen durch intensives Kostenma- 15 )

nagement vermeiden

vorarlberg museum

Im museologischen Konzept Umfang und Entwicklung
der einzelnen Geschaftsfelder sowie Rahmenbedin- 22 X
gungen und Kostenfolgen klar darstellen

Vertrage mit einzelnen Mitgliedern der Expertengrup-

pe schriftlich abschliefsen 22 Y

Besucherzahlen systematisch erheben und als

] 25 v
Steuerungsinstrument nutzen
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

Empfehlung

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Digitale Gesamterfassung des Sammlungsbestands mit
Depotinventur auf Basis des Abschlussberichts aus
dem Jahr 2010 durchfiihren

S

Geschaftsprozesse zur Sammlungserfassung, Inventur
sowie zum Leihverkehr aktualisieren und einhalten

29

Beschliisse zur Neuregelung des Biiroschmucks
konsequent umsetzen

29

)

Restaurierungsbedarf konkret erheben und Kosten
abschatzen. Darauf aufbauend Restaurierungen nach
Prioritdt durchfithren

29

)

Budgetpuffer beseitigen und Budgetierung verbessern

34

Konkretes Sponsoring-Konzept erarbeiten und ent-
sprechende Planzahlen im Budget auf ihre Realisier-
barkeit tiberpriifen

34

Bei Vertrdgen eine konkrete Definition des Leistungs-
umfangs sowie ausreichende Leistungsabnahme
sicherstellen

38

Auftragserteilungsprozesse nachvollziehbar und
angemessen dokumentieren

38

)

Kunsthaus Bregenz

Projektbudgets vollstdndig und vergleichbar erstellen
und erforderlichen Finanzierungsbedarf ausweisen

48

Programm der KUB Arena aus finanzieller Sicht
evaluieren

48

Vorarlberger Landestheater

Strategische Schwerpunkte je Geschaftsfeld und
Programmbereich definieren sowie Mafnahmen und
Ziele zu deren Erreichung ableiten

55

)

Besucherzahlen zukiinftig systematisch erheben und
als Steuerungsinstrument nutzen

55

Effektiv erforderliche Belegtage fiir eigene Verwen-
dung im Theater berechnen und Zielgréfien fiir die
Vermietung definieren

59
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (3)

= | B]g|_8

Empfehlung S8 2| 8 |23
IR IEAEE
m | E = |5 g

5 - 5

Bestehende Mietvertriage dahingehend iiberpriifen, ob

eine Kiindigung und Verlegung ins Theatergebaude 59 | vV

moglich ist

Investitionskosten aktualisieren und Prioritdtenrei-

h 59 ()

ung vornehmen

Auf realistischen Grundlagen budgetieren 63 | ¥

Vom Aufsichtsrat genehmigtes Budget einhalten 63 )

Zentrale Dienste

Synergien in der Technik durch entsprechende formale 68

Verantwortung des technischen Leiters absichern X

Koordinationsfunktion im Marketing durch den 68 | v

Geschaftsfiihrer weiter ausbauen

Samtliche organisatorische Regelungen und Geschafts-

prozesse in einem Organisationshandbuch zusammen- | 72 v

fithren und als verbindlich erklaren

Zur Sicherstellung der Einhaltung von Berechtigungen

und Wertgrenzen ein verbindliches Auftragsmanage- 72 )

mentsystem implementieren

Kontierungsrichtlinie einfiihren 72 v

Regelung zur Behandlung von Verrechnungsgeldern 72 v

schriftlich formulieren

Flir simtliche Kassen verbindliche Regelungen zur

Kassafiihrung implementieren, die auch Kassahdchst- 72 | VY

bestdnde beinhalten

Regelmafiige Inventur der bislang nicht inventierten 79 | v

Teile des Anlagevermdégens durchfithren

Steuerung und Kontrolle

Hauserleiter nur bei Bedarf - beispielsweise anladsslich

Budgetgenehmigung - als Gaste in den Aufsichtsrat 79 | ¥

einladen

Im Aufsichtsrat wieder eine Pendenzenliste fithren 79 | ¥
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (4)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Mittelfristige Strategien der Hauser unter Einbezug der
wesentlichen Entwicklungen am Markt bzw. im
regionalen Wettbewerb darstellen und auf dieser Basis
die Zielbilder 2020 iiberarbeiten und konkretisieren

N
O
~
N
—

Mehrjahresplanung realistisch und ohne geplante

Uber- und Unterdeckung vornehmen 79| v

Griinde fur die Differenzen zwischen Stellenplan und
durchschnittlich beschéftigten VZA vollstandig aufkla-
ren. Im Stellenplan fiir das Vorarlberger Landestheater
samtliche Dienstnehmer beriicksichtigen

Position des Geschéftsfiihrers starken, um die wirt-
schaftliche Fithrung der Gesellschaft in ausreichendem | 83 X
Maf3e sicherzustellen

79 | vV

Flihrungs- und Steuerungsinstrumente weiter

entwickeln und aufeinander abstimmen 83 )

Umgesetzte Empfehlungen

Als wesentliche Steuerungsinformation gestaltete die Gesellschaft die Darstel-
lung ihrer Leistungskennzahlen neu. Deren systematische und gleichmafige Er-
fassung ist nach Auskunft des Geschéftsfithrers gewahrleistet. Im Stellenplan
sind nun sdmtliche Dienstnehmer erfasst. Organisatorisch wird der konsequen-
ten Verfolgung vereinbarter oder offener Agenden durch das Fiihren einer Pen-
denzenliste sowie durch ausfiihrliche Ubergaben bei Personalwechseln Beach-
tung geschenkt. Die Position des Geschiftsfithrers wurde im Organigramm klar
gestellt, auch nimmt dieser seine Koordinationsfunktion im Marketing wahr.

Bedeutung raumte der Geschaftsfithrer einer Starkung des Internen Kontroll-
systems ein. In einem im Marz 2015 in Kraft getretenen Organisationshand-
buch wurden verbindliche Regelungen u.a. zur Kassafiihrung und Handhabung
von Verrechnungsgeldern sowie zu Inventur oder Kontierung getroffen. Auch
die Vorgehensweise des vorarlberg museum, Kunstgegenstinde zu erfassen
und zu verleihen, wurde in dieser Dokumentation festgelegt. Im Aufsichtsrat
sind infolge einer Teilung der Tagesordnung die Hauserleiter nur noch zu jenen
Punkten vertreten, bei denen ihre Anwesenheit erforderlich ist.
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Mit der Neugestaltung des Budgets nach strategischen Geschéftsfeldern erhoh-
te sich die Transparenz der Kostendarstellung der jeweiligen Hauser. Auch
wird nach Auskunft der KUGES bei neuen Projekten eine Vollkostenbetrach-
tung angestellt. Auf die Notwendigkeit zur vollstindigen Darlegung des Finan-
zierungsbedarfs in Projektbudgets verwies der Landes-Rechnungshof in Bezug
auf die finanzielle Entwicklung der KUB Arena. Fiir diese wurde nach Diskussi-
onen im Aufsichtsrat ein maximaler Anteil am Gesamtaufwand festgelegt.

Beim vorarlberg museum erfolgt nun fiir die Ausstellungskosten eine jahresbe-
zogene Betrachtung anstelle einer Durchschnittssubvention mit jahrlichen
Uber- und Unterdeckungen. Sie werden im Budget indexiert dargestellt. Ebenso
legte das vorarlberg museum fiir Sponsoringzwecke Leistungspakete fest, die
als Grundlage fiir Gesprache mit moglichen Kooperationspartnern dienen. Ge-
geniiber den Planzahlen im Jahr 2012 gelang eine deutliche Erh6hung dieser
Einnahmen.

Die strukturelle Unterdeckung des Vorarlberger Landestheaters konnte - auch
durch erhohte Subventionen - offenbar beseitigt werden. Seit der Ubernahme
der Betriebsfiihrung des Theaters am Kornmarktplatz kann die Gesellschaft
liber die Nutzung der Immobilie nach eigenem Ermessen disponieren. Tage, die
zur Vermietung zur Verfiigung stehen, werden im Rahmen der Erstellung des
Spielplans definiert. Im Hinblick auf die hohere Verfiigbarkeit der Theaterim-
mobilie wurde die Kiindigung externer Mietvertrage gepriift, aufgrund organi-
satorischer Abldufe konnte dies aber nicht realisiert werden. Nach Aussage des
Geschaftsfiihrers wird bei Vertrdgen auf eine konkrete Definition des Leis-
tungsumfangs geachtet.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Unter dem Titel ,Strategie 2020“ werden Zielbilder fiir die einzelnen Hauser
sowie die Zentralen Dienste erstellt. Der Teilbereich des Vorarlberger Landes-
theaters befindet sich noch in Uberarbeitung. Auf Basis von Zielen, Manahmen
und Messgrofden wird die angestrebte strategische Ausrichtung naher beschrie-
ben. Nach Ansicht des Landes-Rechnungshofs bediirfen sie einer regelmafdigen
Evaluierung. Die Fithrungs- und Steuerungsinstrumente der Gesellschaft wer-
den in einem permanenten Prozess weiterentwickelt.

Beim vorarlberg museum wurden erste Schritte zur digitalen Gesamterfassung
der Sammlung gesetzt. Die weitere Vorgehensweise soll auf Basis eines im Jahr
2015 auszuarbeitenden Konzepts festgelegt werden. Auch der beschlossene
Stufenplan zur Neuregelung des Biiroschmucks wird nach Auskunft des Ge-
schaftsfiilhrers sukzessive umgesetzt. Fiir die Erhebung der erforderlichen Re-
staurierungen soll im Jahr 2015 ein Prioritatenplan erstellt werden.
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In den letzten Jahren konnten auf Ebene der Gesamtgesellschaft Jahresiiber-
schiisse erzielt werden. Diese schaffen Flexibilitat, z.B. bei der Finanzierung von
Ausstellungskosten oder erforderlichen technischen Investitionen. Dennoch
wiesen einzelne Hauser, wie z.B. das Vorarlberger Landestheater im Jahr 2014,
teilweise Budgetiiberschreitungen aus.

Die zukiinftigen Investitionen in die Theaterimmobilie werden derzeit gepriift.
Gegeniiber den Schatzungen zum Zeitpunkt der Prifung werden in einer aktu-
ellen Expertenstudie Varianten mit betrachtlich héheren Kosten dargestellt.
Eine Priorisierung erscheint zweckmafdig. Zur Unterstiitzung von Bestellpro-
zessen plant die Gesellschaft die Anschaffung eines neuen, in die Rechnungswe-
sensoftware integrierten Auftragsmanagementsystems.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die Wertgrenze, ab der eine Mitzeichnung des Geschéftsfiihrers erforderlich ist,
wurde nicht gedndert. Sie verblieb bei € 10.000. Der Aufsichtsrat der Gesell-
schaft erachtet diese, auch vor dem Hintergrund der neu definierten Geschéfts-
ordnung, als angemessen. Das im Jahr 2012 vorgelegte museologische Konzept
floss in die ,Strategie 2020 ein. Ein eigenes Konzept besteht nach Auskunft des
Geschaftsfiihrers nicht mehr. Die technischen Mitarbeiter sind formal weiterhin
den jeweiligen Hauserleitern zugeordnet. Nach Auskunft der gepriiften Stelle
werden Synergien im technischen Bereich aber in der Praxis genutzt.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 25 bereits umge-
setzt, 11 Vorschliage befinden sich noch in Arbeit, 3 Empfehlungen wurden
nicht umgesetzt.

Die Beitrdge des Landes an die KUGES stiegen in den letzten Jahren dynamisch
an. Dies ist vor allem auf die infrastrukturelle, aber auch programmatische Ent-
wicklung der Gesellschaft zuriickzufithren. Mit der eingeleiteten deutlichen
Verflachung der jahrlichen Zuschusserh6hung befindet sich die KUGES nun-
mehr in einer Konsolidierungsphase. Auf die Einhaltung der Budgetdisziplin ist
weiterhin zu achten, auch die zukiinftigen Investitionen in die Theaterimmobi-
lie sind kritisch auf ihre Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit hin zu priifen. Um
die positive Entwicklung der Kulturhduser fortzusetzen, sind die bereits ausge-
arbeiteten bzw. noch in Arbeit befindlichen betriebswirtschaftlichen Fiihrungs-
und Steuerungsinstrumente laufend weiterzuentwickeln und konsequent ein-
zusetzen.
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13 Strukturfonds

Der Priifbericht iiber den Strukturfonds wurde dem Landtag und der Landesre-
gierung am 10. April 2013 iibermittelt. Am 2. Mai 2013 beschaftigte sich der
Kontrollausschuss des Landtags mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger
Landtag nahm den Priifbericht in seiner 4. Sitzung am 8. Mai 2013 einstimmig

zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 24. April 2014 dem
Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 16. Marz 2015
fiihrte der Landes-Rechnungshof ein Follow up-Gesprach mit dem Abteilungs-
vorstand fiir Finanzangelegenheiten (I1I1a) Dr. Egon Mohr.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

. | 8| =2 |_8
= % -
Empfehlung S %" %D 2 5 %D
(<]
2 £ | g |"E
=) =)
Strukturférderung evaluieren und Wirkungsziele 13| v
festlegen
Forderbare und nicht forderbare Projekte in den 13 v
Richtlinien konkreter definieren
Schwellenwert fiir Kleinférderungen auf € 5.000 13
erhohen X
Mehrfachférderungen durch eine abteilungsiibergrei- 16 v
fende Workflow-Losung optimieren )
Gesamtsicht der projektbezogenen Forderungen
o 16 ()
gewahrleisten
Férderungen von Vorhaben vermeiden, die nicht 22 | v
eindeutig durch die Richtlinien gedeckt sind
Finanzierungsanteile der Gemeinden fiir Immobilien
im Eigentum privater Trager nicht mit Strukturfonds- 22 X
mitteln férdern
Bei unklaren Positionen in der Kostenaufstellung die 26 | v

entsprechenden Belege anfordern
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)
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Empfehlung S8 2| & |23
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M £ = =
= = =
Strukturférderungen nur auf Basis der standardisier-
ten Antrage und bei vollstandigen Projektinformatio- 30 | v

nen genehmigen

Kontrollvorgabe fiir die Gemeindeférderung festlegen 35 | v
und diese auch einhalten

Falls die Forderbedingungen nicht eingehalten
werden, Riickerstattung der Férderungen konsequent 35 | v
einfordern

Umgesetzte Empfehlungen

Nach einer Evaluierung der Strukturforderung in Zusammenarbeit mit dem Ge-
meindeverband beschloss die Landesregierung eine Anderung der Richtlinien.
Sie sind seit 1. Janner 2014 in Kraft. In einer Praambel sind die Ziele umfassend
dargelegt. Neben der Schaffung von gleichwertigen Lebensverhaltnissen in
allen Landesteilen wurden als Teilziele der Férderung von finanzschwachen
kleinen und mittleren Gemeinden, die Ausweitung von Gemeindekoopera-
tionen und die moglichst breite Verteilung der Strukturférdermittel festge-
schrieben. Die Richtlinien enthalten auch eine erweiterte Aufzdhlung der for-
derbaren und nicht férderbaren Projekte. Damit werden Foérderungen ver-
mieden, die nicht eindeutig in den Richtlinien Deckung finden.

In die Strukturférderungsrichtlinien wurde der Hinweis aufgenommen, dass
Antrage unter Verwendung des hierfiir aufgelegten Antragsformulars einzu-
bringen sind. Fiir Fahrzeuge ist dieses allerdings nicht geeignet, hier ersetzen
beispielsweise ein Brief oder eine E-Mail sowie eine Empfehlung des Feuer-
wehrverbands den Antrag. Wurde bereits ein Ansuchen auf andere Forderun-
gen wie Bedarfszuweisungen eingebracht, wird dieses auch fiir die Beantra-
gung von Strukturférderungen akzeptiert. Forderzusagen werden laut Auskunft
der Abteilung Finanzangelegenheiten (Illa) erst bei Vorlage der erforderlichen
Projekt- bzw. Investitionsinformationen gegeben. Bei unklaren Positionen in
der Kostenaufstellung besteht die Moglichkeit zur Anforderung der Belege.

Die Vorgabe der Kontrolldichte von mindestens fiinf Prozent wurde mittels
Erlass an alle betroffenen Forderstellen im Amt der Landesregierung weiterge-
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geben. Die Riickerstattung von Foérderungen wurde aufgrund verkiirzter
Nutzungsdauer fallweise gefordert.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Derzeit wird im Rahmen des Projekts ,Generische Forderanwendung“ eine
Workflow-Loésung flir bestimmte Abteilungen ausgerollt. Inwieweit diese eine
abteilungsiibergreifende Projektsicht erméglicht, hdangt von datenschutzrecht-
lichen Aspekten ab. Eine Entscheidung iiber die Umsetzung der Transparenz-
datenbank auf Landesebene soll bis Ende 2015 erfolgen.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die Erh6hung des Schwellenwertes auf € 5.000 wurde nicht umgesetzt. Statt-
dessen wurde der bisherige Wert von € 1.000 neu auf € 2.000 angehoben.
Begriindet wurde dies damit, dass der Gemeindeverband eine {iber € 2.000
hinausgehende Erhéhung strikt ablehnte.

Um insbesondere Projekte im Leasingweg von einer Forderung nicht auszu-
schlieflen, wurde in die neuen Richtlinien kein Ausschluss von Projekten im
Eigentum privater Trager vorgenommen. Fiir solche Vorhaben wird die Foérde-
rung jedenfalls nur fiir den Investitionsanteil der Gemeinde gewéhrt, der im
Sinne der Richtlinien als bendtigte und férderbare Gemeindeinfrastruktur zu
werten ist. Nach Ansicht des Landes-Rechnungshofs hat bei derartigen Forder-
vorhaben eine umfassende Einzelfallpriifung der Forderwiirdigkeit vorauszu-
gehen, um eine Vorteilnahme von Gesellschaften mit privaten Triagern gegen-
liber der Gemeinde auszuschlief3en.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 7 bereits umge-
setzt, je 2 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit bzw. wurden nicht umge-
setzt.

Die Richtlinien fiir die Strukturférderung wurden durch die Uberarbeitung kon-
sistenter, die Vergabe der Forderung ist damit aus Sicht des Landes-Rechnungs-
hofs insgesamt erleichtert. Dies erfordert aber auch, Kontrollmoéglichkeiten
konsequent auszuiiben. Der Landes-Rechnungshof weist darauf hin, dass der
Strukturfonds je zur Halfte aus Landesmitteln und aus Mitteln fiir Bedarfszu-
weisungen besteht. Letztere stehen den Gemeinden nach dem FAG zu.
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14 Pflegeschulen

Der Priifbericht iiber die Gesundheits- und Krankenpflegeschulen in Vorarlberg
wurde dem Landtag und der Landesregierung am 5. Juni 2013 {ibermittelt. Am
19. Juni 2013 beschaftigte sich der Kontrollausschuss des Landtags mit dessen
Inhalt. Der XXIX.Vorarlberger Landtag nahm den Priifbericht in seiner
6. Sitzung am 4. Juli 2013 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes iiber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 11. Juli 2014 dem
Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 3. Februar 2015
fiihrte der Landes-Rechnungshof ein Follow up-Gesprach mit den Geschaftsfiih-
rern der KHBG und den Direktoren der Schulen in Feldkirch und Rankweil so-
wie am 24. Februar 2015 mit den Leitern der Schule in Bregenz. Ferner sprach
der Landes-Rechnungshof im Februar und Méarz 2015 mit Vertretern der Abtei-
lungen Gesundheit und Sport (IVb) sowie Sanitdtsangelegenheiten (IVd).

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

Empfehlung

ericht Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Uberblick

Mafdnahmen zur Sicherstellung einer bedarfsgerech-
ten und konkurrenzfahigen Ausbildung in einem
Strategiekonzept des Landes festschreiben und
umsetzen

16 ()

Erfolge des Kombistudiums sowie Auswirkungen auf
den gesamten Schulbetrieb mdglichst rasch evaluie- 16 )
ren

Schule Bregenz

Mafdnahmen setzen, um der steigenden Ausfallquote

28 v
entgegenzusteuern

Vereinsstatuten aktualisieren und Kuratorium 28 v
verkleinern

Bis zur Implementierung eines anderen Finanzie-
rungssystems keine Mehrverumlagung von Absol- 34 X
venten lUiber den Betriebsabgang hinaus durchfiihren
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)

Empfehlung

Schule Feldkirch

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Kontrollsystem zur Einhaltung der gesetzlich vorge-
schriebenen Mindestpraktikumsstunden einfiihren

Klare Positionierung im schulautonomen Bereich
anstreben

39

Kostenrechnung anpassen, um den Anforderungen
als Informations- und Steuerungsinstrument gerecht
zu werden

43

()

Zukinftig kalkulierte Gemeinkosten durchgehend
den sonstigen Bildungsangeboten zubuchen

44

()

Auch bei einer ordentlich gefiihrten Kassa regelma-
3ig einen Kassasturz durch eine nicht kassafiihrende
Person sicherstellen

44

Schule Rankweil

Spezifische Ausbildungsangebote fiir Pflegehelfer
wieder anbieten

48

Weitere Mafdnahmen zur Senkung der Ausfallquote
setzen

48

Bei der Erstellung des Masterplans des LKHR die
rdumlichen Anforderungen der Schule im Hinblick
auf die zukiinftige Entwicklung mitberiicksichtigen

48

()

Kalkulatorische Kosten bei der Berechnung des
Betriebsabgangs bzw. des Umlagesatzes ausscheiden

52

Angemessenheit der zugerechneten Umlagen priifen

52

Finanzierung und Weiterentwicklung

Finanzierung der Gesundheits- und Krankenpflege-
schulen tiber den Landesgesundheitsfonds anstre-
ben

56

()

In einem ersten Schritt die Synergien im Lehrbetrieb
sowie in der Offentlichkeitsarbeit umgehend nutzen

59
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (3)

Empfehlung

Bericht
Seite
umgesetzt
in Arbeit
nicht
umgesetzt

Schuliibergreifendes Monitoring tiber die verfiigba-
ren Praktikumsplatze einfithren und Praktikumsein- | 59
sdtze koordiniert planen

S

Innerhalb eines Zeitraums von zwei Jahren Ma-
nagementverantwortung flir alle Schulen bei der
KHBG zusammenfiihren und Finanzierung aus dem
Landesgesundheitsfonds erméglichen

60 X

Umgesetzte Empfehlungen

Um der steigenden Ausfallquote entgegenzuwirken, ergriff die Schule in Bre-
genz mehrere Mafdinahmen. Insbesondere die Ausweitung der padagogischen
Betreuung, z.B. in Form von institutionalisierten Standortgesprachen, erwies
sich nach Auskunft der Direktorin als wirksam. Bereits im Juni 2013 wurden
die Vereinsstatuten aktualisiert und zugleich das Kuratorium verkleinert.

Zur Sicherstellung der Einhaltung der gesetzlichen Mindestpraktikumsstunden
implementierte die GKPS Feldkirch ein regelméafiiges Monitoring. Der schulau-
tonome Bereich wird zukiinftig fiir einen erweiterten Theorie-Praxis-Transfer,
wie z.B. Blutabnahme oder Notfalltraining, verwendet. Bereits im Jahr 2014
wurde unter Einbezug der Internen Revision der KHBG eine Kassapriifung
durchgefiihrt. Dies ist zukiinftig regelmafiig geplant.

Auch der Schule in Rankweil gelang eine Verringerung der Ausfallquoten. Be-
griindet war dies durch pddagogische Mafsnahmen, wie z.B. erweiterte Einzel-
betreuung fiir lernschwache Schiiler, oder durch eine Weiterentwicklung des
Bewerber-Assessments. Im Jahr 2014 begann wiederum ein Lehrgang fiir die
verkiirzte psychiatrische Diplomausbildung fiir Pflegehelfer. Die Priifung und
Anpassung der intern zugerechneten Umlagen sowie das Ausscheiden von kal-
kulatorischen Kosten fiihrte zu einer zutreffenderen Berechnung des Umlage-
satzes.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Die Ausbildung in der Gesundheits- und Krankenpflege befindet sich derzeit im
Umbruch. Insbesondere sind eine durchgehende Akademisierung des gehobe-
nen Dienstes, eine bedarfsorientierte Spezialisierung sowie eine bessere Durch-

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013



Seite 70 von 83

lassigkeit zwischen den verschiedenen Qualifizierungswegen in Diskussion. Die
Ausarbeitung eines Strategiekonzepts des Landes zur Sicherstellung einer kon-
kurrenzfahigen Ausbildung hangt nach Auskunft der Abteilung Sanitatsangele-
genheiten (IVd) mafigeblich von der gesetzlichen Umstrukturierung der Ge-
sundheitsberufe ab. Die Erfolge im Kombistudium werden laufend evaluiert,
infolge der Ausbildungsreform ist eine Weiterfiihrung der Kooperation mit der
UMIT in dieser Form derzeit nicht vorgesehen.

Auf Basis einer Besprechung im Janner 2014 erhob die Abteilung Sanitdtsange-
legenheiten (IVd) unter Einbindung der Systempartner die Zahl der verfiligba-
ren Praktikumsstellen im Akutbereich. Entsprechende Erhebungen sind laut
Auskunft des Landessanitatsdirektors zukiinftig in regelmafdigen Abstanden ge-
plant. Durch die Schaffung von neuen Berufsgruppen mit dem Medizinischen
Assistenzberufe-Gesetz kann es in absehbarer Zukunft wieder zu Engpassen
kommen.

Die Grundlagen zur Finanzierung der Schulen aus dem Landesgesundheitsfonds
werden von der Abteilung Gesundheit und Sport (IVb) erarbeitet. Durch die In-
tegration aller Schulen in Fondskrankenanstalten soll die Umstellung des Fi-
nanzierungssystems mit dem Jahr 2016 moglich werden.

Das Rechnungswesen der Schule in Feldkirch wird weiter optimiert. Fiir die Ko-
stenrechnung, die gemafd der KHBG fiir einen liberwiegenden Teil der Kosten-
arten eine sehr genaue Zuteilung vorsieht, ist im Jahr 2015 u.a. eine Prazisie-
rung der Verwaltungsumlage vorgesehen. Auch wird zur Verrechnung von kal-
kulierten Gemeinkosten auf sonstige Bildungsangebote ein detaillierterer
Zuordnungsschliissel erstellt. Ferner befindet sich der Masterplan fiir das LKHR
in Ausarbeitung. Die KHBG strebt weiterhin eine direkte Anbindung der psy-
chiatrischen Pflegeausbildung an das Standortkrankenhaus an, um die sich
hieraus ergebenden Vorteile zu sichern.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Eine Zusammenfiihrung der Schulen unter der Managementverantwortung der
KHBG erfolgte nicht. Hingegen zeichnet sich eine Integration der Schule in Bre-
genz in das Krankenhaus Dornbirn ab, um damit die Finanzierung aus dem Lan-
desgesundheitsfonds zu ermoglichen. Wesentliche Elemente einer durch den
Landes-Rechnungshof aufgezeigten verstirkten Kooperation zwischen allen
drei Schulen, wie z.B. ein koordiniertes Aufnahmeverfahren oder eine gemein-
same Offentlichkeitsarbeit, wurden bislang nicht ausreichend umgesetzt. Je-
doch gelang eine Harmonisierung der Dokumentation fiir den praktischen
Kompetenznachweis.
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Im Hinblick auf die Umstellung des Finanzierungssystems behielt die Schule in
Bregenz ihre Praxis der Umlageverrechnung bei. Nach Auskunft der Geschéfts-
fiihrung werden Absolventen damit weiterhin {iber den Betriebsabgang hinaus-
gehend verumlagt.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 9 bereits umge-
setzt, 7 Vorschldge befinden sich noch in Arbeit, 3 Empfehlungen wurden nicht
umgesetzt.

Die sich aus der demografischen Entwicklung und der geplanten umfassenden
Reform des Ausbildungssystems ergebenden Herausforderungen verlangen
nach einem zeitnahen Strategiekonzept sowie einem koordinierten Vorgehen
aller Systempartner. Mit der Erarbeitung von Grundsatzpapieren und im
Rahmen von Besprechungen wurde die Basis hierfiir gelegt. Sie sind aber noch
weiterzuentwickeln, richtungsweisende Entscheidungen sind zu treffen.

Synergien zwischen den Schulen in unterschiedlicher Tragerschaft wurden
nach Ansicht des Landes-Rechnungshofs bislang zu wenig realisiert. Der Anpas-
sungsbedarf in der Finanzierung wurde jedoch erkannt und Schritte fiir ein ge-
eigneteres System eingeleitet.
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15 FH Studiengang Soziale Arbeit

Der Priifbericht liber die Fachhochschule Vorarlberg, Studiengang Soziale
Arbeit, wurde dem Landtag und der Landesregierung am 5. September 2013
libermittelt. Am 23. Oktober 2013 beschiftigte sich der Kontrollausschuss des
Landtags mit dessen Inhalt. Der XXIX. Vorarlberger Landtag nahm den Priifbe-
richt in seiner 8. Sitzung am 13. November 2013 einstimmig zur Kenntnis.

Gemaf? § 5 des Gesetzes liber den Landes-Rechnungshof hat der Rechtstrager,
dem die gepriifte Stelle zuzurechnen ist, mit Schreiben vom 2. Oktober 2014
dem Landtag berichtet, welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 12. Februar
und 29. April 2015 fiihrte der Landes-Rechnungshof Follow up-Gesprache mit
dem Geschiftsfiihrer Mag. Stefan Fitz-Rankl und dem Studiengangleiter
Dr. Michael Himmer.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

- | §| 2| B8
< o Q L P~ )
Empfehlung _§ £ §o 2 ﬁ §o
m | E = | 5 E
5 - =i
Bei Verldngerung von Studiengingen vom Gesetzge-
ber eingerdumte Moglichkeiten fiir mehr Flexibilitat 13 v
nutzen. Diese auf den regionalen Bedarf als auch auf
studiengangbezogene Besonderheiten abstimmen
SOWI-Department starker auf die Supportfunktion 15 v
des Geschaftsfelds Soziales fokussieren )
Bereich zur Starkung der Selbstkompetenz ausbauen, 19 v

geeignete Mafdnahmen zur Zielerreichung definieren

Bildungsverstdndnis im Studiengang und im Depart-
ment SOWI analysieren, hinterfragen und darauf 19 ()
aufbauend gemeinsame Bildungsziele ableiten

Wachsende Handlungsfelder starker im Curriculum

v
verankern 25

Internationalisierung kritisch hinterfragen, Synergien
mit anderen Studiengdngen oder freiwillige Angebote
zur Erreichung der erforderlichen ECTS-Punkteanzahl
fiir bilaterale Vertrage nutzen

Konkrete Ziele und Mafdnahmen zur Umsetzung
einer innovativen Hochschuldidaktik im Studien-
gang mit interaktiven und auf Selbstorganisation
beruhenden Lehr- und Lernmethoden festlegen

25 ()
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)
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Empfehlung S 8| 3 _qé = 3
53] | < |28
o E | £ £
=i =)
Berufsbegleitenden Bachelorstudiengang in das 7t v
Studienprogramm aufnehmen
Verpflichtende Praxisprojekte im Bachelorstudien- 29
gang einfliihren X
Von Arbeitgebern hohere Qualitat der Praktikums-
berichte und intensivere Auseinandersetzung mit 29 v
den Studierenden als Personlichkeiten einfordern
Einheitliche und abgestimmte Struktur fiir Publika- 33 v
tionen und Vortrage in der FHV verwenden
Kostenrechnung fiir Studienginge auf eine stufen- 35 v
weise Deckungsbeitragsrechnung erweitern )
Interne Leistungsverrechnung fiir die Departments 35
einfiihren X
Vor Verlangerung des Masterstudiengangs im Jahr 46 v
2015 eine umfassende Evaluierung durchfiihren

Umgesetzte Empfehlungen

Zur Abstimmung auf den regionalen Bedarf und studiengangbezogene Beson-
derheiten beauftragte die FHV eine im Jahr 2014 extern fertiggestellte Bedarfs-
und Akzeptanzstudie. Dazu wurden Arbeitgeber, Absolventen sowie Masterstu-
dierende befragt. Die Studie war Grundlage fiir die Verlangerung des Master-
studiengangs und die Aufstockung des Bachelorstudiums um 15 berufsbeglei-
tende Studienpldtze ab dem Wintersemester 2015.

Um wachsende Themengebiete im Curriculum des Bachelorstudiengangs zu
verankern, stehen den Studierenden nunmehr zwei zusatzliche Handlungsfel-
der im Bereich Gesundheit zur Auswahl. Laufende Entwicklungen werden nach
Aussage des Studiengangleiters mit dynamischen Schwerpunkten in den Wahl-
handlungsfeldern aufgegriffen. Die Internationale Soziale Arbeit wurde laut Ge-
schéftsfithrer kritisch hinterfragt, hat aber weiterhin einen hohen Stellenwert.
Im Zusammenhang mit dem Anteil der Studierenden, die ein Auslandssemester
absolvieren, wurde eine Differenzierung der Zielwerte nach Studiengéngen vor-
genommen und jener fiir Soziale Arbeit um zehn Prozent reduziert. Um Syner-
gien mit anderen Studiengidngen zu nutzen, gibt es beispielsweise ein gemein-
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sames Einstiegsprogramm fiir Gaststudierende und Kooperationen fiir Kurz-
zeitstudienprogramme im Ausland.

Zur Qualitatsverbesserung der Praktikumsberichte wurde in einem ladngeren
Prozess unter Mitwirkung von Arbeitgebern und Anleitenden aus der Praxis ein
neues Bewertungsinstrument erarbeitet. Neben quantitativen Aspekten sieht
dieses auch eine kontinuierliche qualitative und umfassende Bewertung vor.
Das entwickelte Schema ist seit Herbst 2014 bei den Arbeitgebern in Verwen-
dung und soll sowohl fiir regelmafiige Reflexionsgesprache, fiir das Abschluss-
gesprach als auch fiir die schriftliche Bewertung am Ende des Praktikums ein-
gesetzt werden. Die FHV plant dieses zukiinftig auch als personlichen
Lernbogen wahrend des gesamten Studiums zu verwenden. Mit diesen Maf3-
nahmen wurden die Moglichkeiten zur Starkung der Selbstkompetenz wesent-
lich erweitert. Im Frihjahr 2015 fithrte die FHV aufierdem eine
Publikationsdatenbank ein. Sie verfiigt damit iiber eine einheitliche und abge-
stimmte Struktur fiir Publikationen und Vortrage.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Die Uberarbeitung des Masterstudiengangs erfolgte in Zusammenarbeit mit
dem Department SOWI. Dies ermoglichte eine gemeinsame Auseinanderset-
zung mit dem Bildungsverstandnis und der Didaktik. Im Antrag zur Verlange-
rung wurde das didaktische Konzept genauer ausgefiihrt und die Lehrinhalte in
den Modulbeschreibungen weiter detailliert. Diese enthalten nun auch Lerner-
gebnisse sowie Lehr- und Lernmethoden. Experimentelle und kreative Lehr-
formen sind Teil des aktuellen Fortbildungsprogrammes fiir Lehrende. Eine ent-
sprechende Adaption der Grundlagen des Bachelorstudiengangs im Hinblick
auf gemeinsame Bildungsziele ist bislang nicht erfolgt, sondern erst im Rahmen
seiner Verlangerung im Jahr 2017 vorgesehen. Das gleiche gilt fiir konkrete
Ziele und Mafdnahmen zur Umsetzung einer innovativen Hochschuldidaktik.

Im laufenden Strategieprozess der FHV, dessen Ergebnisse fiir Herbst dieses
Jahres zu erwarten sind, ist der Leiter des Studiengangs Soziale Arbeit verant-
wortlich fiir die Fiihrung der Strategieentwicklung im Geschéftsfeld ,Soziales
und Schnittstellen”. Dies tragt laut Geschaftsfithrer zur Starkung des Studien-
gangs bei. Die gemeinsame Arbeit im Entwicklungsteam fiir den Antrag des Ma-
sterstudiums sowie regelmifdige Besprechungen zwischen Studiengang und
SOWI-Department unterstiitzen das Department in einer starkeren Ausrichtung
auf seine Supportfunktion. Die Erarbeitung von Kompetenzprofilen fiir die De-
partment-Mitarbeiter ist in Abstimmung mit dem Studiengang geplant. Die or-
ganisatorischen Rahmenbedingungen hiangen aber auch von strukturellen Fra-
gen ab, die noch im Strategieprozess zu kldren sind. Auch die Erweiterung der
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Kostenrechnung fiir die Studiengdnge auf eine stufenweise Deckungsbeitrags-
rechnung wird erst nach Vorliegen der Strategie 2020 geklart werden.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Praxisprojekte finden nach Aussage des Studiengangleiters auch iliber die Be-
rufspraktika hinaus statt und sind wichtiger Bestandteil des Studiums. Eine
dartiber hinausgehende Verpflichtung in den Modulbeschreibungen - wie vom
Landes-Rechnungshof gefordert - gibt es jedoch nicht. Die bestehenden Modul-
beschreibungen im Bachelorstudium wurden nicht verdndert. Die Zuordnung
der Kosten fiir Hochschullehrer des Departments tiber eine interne Leistungs-
verrechnung erfolgt weiterhin nicht. Die Departmentkosten werden weitestge-
hend dem Studiengang belastet.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 8 bereits umge-
setzt, 4 Vorschldge befinden sich noch in Arbeit, 2 Empfehlungen wurden nicht
umgesetzt.

Die Mdglichkeit, das Bachelorstudium Soziale Arbeit ab Herbst 2015 auch be-
rufsbegleitend zu absolvieren, wertet das Angebot der FHV deutlich auf. Die
Verlangerung des Bachelorstudiengangs steht im Jahr 2017 wieder an und soll
nach Ansicht des Landes-Rechnungshofs fiir eine Weiterentwicklung genutzt
werden. Der laufende Strategieprozess unterstiitzt die Zusammenarbeit von
Studiengang und Department. Er fordert die bessere Abstimmung von konkre-
ten gemeinsamen Zielen und ein einheitliches Bildungsverstandnis.
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16 Schruns

Der Priifbericht tiber die Marktgemeinde Schruns wurde der Gemeindevertre-
tung am 20. November 2013 sowie der Landesregierung und dem Landtag am
22.November 2013 iibermittelt. Am 18. Dezember 2013 beschéftigte sich die
Gemeindevertretung und am 15. Janner 2014 der Kontrollausschuss des Land-
tags mit dessen Inhalt. Sowohl die Gemeindevertretung als auch der Landtag
nahmen den Priifbericht einstimmig zur Kenntnis.

Gemafd § 5a des Gesetzes iliber den Landes-Rechnungshof hat Schruns mit
Schreiben vom 16.Dezember 2014 dem Landes-Rechnungshof berichtet,
welche Mafdnahmen getroffen wurden. Am 16. April 2015 fiihrte der Landes-
Rechnungshof ein Follow up-Gesprach mit dem Biirgermeister DI (FH) Jiirgen
Kuster und dem Gemeindesekretér Dr. Oswald Huber.

Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (1)

s | 5| g |8
Empfehlung SL 8| &8 |28
IR IERER
2 £ | g |"E
= = =
Immobilienmanagement gesamthaft fiir Schruns 12 v
durchfiihren )
Freiwillige Leistungen fiir Tourismus kritisch 12 )

hinterfragen

Bei Investitionen in die Sport- und Freizeitanlagen
sowie deren Betrieb eine finanzielle Beteiligung aller | 14 v
Gemeinden im Montafon einfordern

Synergien durch einen gemeinsamen, talweiten
Betrieb von Sport- und Freizeiteinrichtungen nutzen, | 14 )
Kosteneinsparungen anstreben

Weitere Kooperationen anstreben und die Finanzie-

rungsschliissel neu verhandeln 17 )

Zustimmung zu Projekten des Standes Montafon nur

ohne zusatzliche Verschuldung 17 )

Ubernahme der Agenden der Sicherheitswache
durch die Polizei oder eine Kooperation mit anderen | 20 X
Gemeinden anstreben
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (2)
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Qualitatsstandards fiir einzelne Serviceleistungen 24
festlegen X
Wochenarbeitsplan und Leistungscontrolling einfithren 24 X
Stellenplan durch Ubernahme des Mitarbeiters vom
Wasserwerk anpassen und zwei Mitarbeiter der 24| v
Schruns Tschagguns Tourismus GmbH/Aktivpark Monta-
fon GmbH zuteilen
Outsourcing der Pflanzenproduktion anstreben, Areal des 24 v
Gewachshauses verkaufen ()
Wasserwerk organisatorisch Schruns Kommunal zuordnen | 26 X
Nachhaltige Losung fiir die Standorte der Kindergarten- 26 v
gruppen erzielen )
Ausgabenvolumen jahrlich um zehn Prozent kiirzen 31 X
Verteilungsschliissel fiir gemeinsame Projekte im Monta- 31 v
fon neu verhandeln )
Kostenddmpfende Mafdinahmen sowie die Deckelung 31 | v
wesentlicher Fondsbeitrdge und Umlagen einfordern
Unverziiglich Mafnahmen zur Haushaltskonsolidierung 36 v
einleiten )
Zinsrisiko laufend bewerten und bei der Neuaufnahme von 36
Darlehen die Fixzinsvariante sorgfaltig abwagen X
Optimale Variante der Mittelfristplanung verbindlich
umsetzen und den verbleibenden Finanzbedarf durch 39 )
Einsparungen abdecken
Mittelfristplanung fortlaufend anpassen und als Hilfsmittel 39 v
fiir wichtige Entscheidungen verwenden )
Leistungen der Aktivpark Montafon GmbH und Finanzie- 43 v
rung samt Abdeckung der Altlasten moglichst rasch klaren )
Tragerstruktur rund um den Aktivpark Montafon mittel- 43 v
fristig entflechten )
Beim Geschaftsfiihrer der MT einen Businessplan ein-
schliefdlich Mittelfristplanung der finanziellen Eckwerte 44 )

einfordern
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Ubersicht — Status Quo der Umsetzung (3)

Empfehlung

Bericht
Seite

umgesetzt

in Arbeit

nicht
umgesetzt

Sich auf Basis Businessplan umgehend iiber Leistun-
gen und Finanzierung der MT einigen und
Budget 2014 beschliefien

S

Risiken aus dem Host City Vertrag des EYOF
bewerten und finanziell darstellen. Allféllige
Mafdnahmen zur Abdeckung ergreifen

47

Beschluss der Gemeindevertretung zur Zeichnung
der Substanzgenussrechte an der SiMo Infrastruk-
tur GmbH sistieren

47

Funktionen des Biirgermeisters als Geschaftsfiihrer
und Eigentiimervertreter der Gemeindeimmobilien-
gesellschaften trennen

47

()

Interessenskonflikte des Biirgermeisters aufgrund
seiner Aufsichtsratstatigkeit bei der SiMo Bergbah-
nen AG vermeiden

47

()

Tourismuskonzept erstellen, die Anforderungen an
die MT definieren

50

()

Projekt zur Gemeindeentwicklung stoppen, falls aus
diesem keine konkreten Ergebnisse resultieren

50

()

Interessenskonflikte im Tal konstruktiv 16sen

50

Vergabe von Planungsleistungen erst nach Sicherung
der Umsetzung und Finanzierung von Bauprojekten

53

()

Investitionen zukiinftig exakter planen, Kosteniiber-
schreitungen vermeiden

53

()

Entscheidungsvorbereitung bei Grofiprojekten
intensivieren

53

()

Bei Anderungen im Budgetvollzug mit mageblichen
finanziellen Konsequenzen entsprechende Einspa-
rungen benennen

55

()

Zusammengehorende Buchungen jeweils entweder
der laufenden oder der Vermogensgebarung
zuordnen

55

Umgesetzte Empfehlungen

Bei Investitionen in Sport- und Freizeitanlagen sowie in deren Betrieb wurde
zur Sanierung des Eislaufplatzes vom Stand Montafon € 220.000 als finanzielle
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Beteiligung eingefordert. Durch den Verkauf des ehemaligen Areals des Josefs-
heims an die SiMo Bergbahnen AG erzielte die Gemeinde dringend bendotigte
Einnahmen. In der Folge sistierte die Gemeindevertretung den Beschluss zur
Zeichnung von Substanzgenussrechten an der SiMo Infrastruktur GmbH. Auch
forderte die Gemeinde laut eigenen Angaben mehrfach beim Land kosten-
ddmpfende Mafinahmen und die Deckelung wesentlicher Fondsbeitrage und
Umlagen ein. Mit der Einigung der Bergbahnen {iber eine talweite Saisonkarte
wird der gemeinsame touristische Auftritt fiir das Montafon unterstiitzt. Zwei
Mitarbeiter von Schruns Kommunal bzw. des Wasserwerks schieden inzwi-
schen aus dem Gemeindedienst aus. Laut Angaben der Gemeinde beliefen sich
ihre Ausgaben fiir das EYOF auf € 14.100, die aus dem Gemeindehaushalt finan-
ziert wurden. Die Zuordnung von zusammengehdrenden Buchungen entweder
zur laufenden oder zur Vermogensgebarung wurde mit dem Land geklart.

In Arbeit befindliche Empfehlungen

Ein einheitliches Ticketsystem im Montafon sowie der Betrieb des Kiosks im
Alpenbad durch die SiMo sind Beispiele zur Nutzung von Synergien fiir den
Betrieb von Sport- und Freizeiteinrichtungen. Fiir eine talweite Betriebsgesell-
schaft wurden erste Uberlegungen angestellt, es gibt jedoch noch keine konkre-
ten Ergebnisse und keinen Zeitplan.

Flr die MT liegt ein nicht unterzeichneter Gesellschaftsvertrag vor. Darin wird
der Anteil von Schruns von 14,55 Prozent auf 24,58 Prozent erhoht. Die Gespra-
che zur Vereinbarung des Finanzierungsschliissels gestalten sich schwierig.
Derzeit entspricht der Finanzierungsanteil von Schruns in etwa dem Beteili-
gungsverhaltnis und betrug fiir das Jahr 2014 rund € 0,83 Mio. Fir das
Jahr 2015 wurden € 0,88 Mio. beschlossen, im Voranschlag sind € 0,89 Mio.
vorgesehen. Der Geschiftsfiihrer stellte der Gemeindevertretung im April 2014
ein Konzept fiir die MT vor.

Die Neuorganisation des Aktivparks ist laut Auskunft der Gemeinde beinahe
abgeschlossen. Die Vertrage fiir die Tragerstruktur und ihre Vorgingerge-
sellschaften und -vereine sind unterzeichnet. Der Unternehmenszweck im
Gesellschaftsvertrag der Aktivpark GmbH wurde abgedndert. Die Finan-
zierungsbeitrage fiir diese Gesellschaft einschliefllich der Abdeckung von
Altlasten fiir die Jahre 2014 und 2015 wurden von der Gemeindevertretung in
Héhe von € 324.400 beschlossen. Auch fiir die Ubertragung der Gebiaude und
Anlagen, der Darlehensverbindlichkeiten bzw. positiven Salden und fiir die
freiwilligen Auflésungen von Sportplatzverein und Kunsteisbahnverein liegen
Beschliisse vor. Da die Hohe des Beitrags der Gemeinde an den Gemeindever-
band Aktivpark in den Jahren 2014 und 2015 nicht bekannt ist, fehlt eine Grofde
zur Berechnung des gesamten Tourismusaufwands fiir Schruns. Somit ist auch
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kein Vergleich der Ausgaben in der alten und der neuen Struktur méglich. Im
Biirgerbeteiligungsprozess wurde der Tourismus als wichtigstes Handlungsfeld
eingestuft. Seither tagt auch eine stidndige Arbeitsgruppe ,Tourismusforum
Schruns”. Diese soll die touristische Entwicklung und Attraktivitit der Gemein-
de und die Kommunalinteressen optimal wahrnehmen. Trotz Finanzsituation
der Gemeinde beschéftigte sich die Gruppe wieder mit dem Thema Hallenbad
und es wurden Verhandlungen mit einem neuen Investor aufgenommen.

Die Marktgemeinde Schruns stellte mehrere Uberlegungen zur Stabilisierung
ihres Haushalts an. Im Rahmen des aktuellen Gemeindeentwicklungsprojekts
wurde ein aktives Immobilien- bzw. Flichenmanagement als Maf3nahme defi-
niert. Bis Ende des Jahres 2015 soll dazu eine Tragergesellschaft in Form einer
Genossenschaft gegriindet werden. Als erster Schritt zur Analyse der freiwilli-
gen Leistungen im Tourismus wurde eine Veranstaltungsliste fiir das Jahr 2015
mit den entsprechenden Gemeindebeitrdgen erstellt. Im Zusammenhang mit
dem Verkauf des Gewachshauses empfahl der Gemeindevorstand die Genehmi-
gung eines Grundtausches zur Arrondierung und besseren Verwertung des
Areals. Fiir eine nachhaltige Standortldsung der Kindergartengruppen entste-
hen laut Auskunft des neuen Biirgermeisters derzeit verschiedene neue Ideen.
Flir einen bestehenden Standort wurde eine Sanierung des Bodenbelags
durchgefiihrt. Laut Information der Gemeinde ist beabsichtigt, bei der Vergabe
von Planungsleistungen, der Investitionsplanung sowie Entscheidungsvorberei-
tung bei Grofdprojekten zukiinftig genau auf Finanzierungssicherheit und
Kosteneinhaltung zu achten. Als Beispiel fiir Anderungen im Budgetvollzug
wurden als Einsparung der Ankauf eines gebrauchten Radladers und die Riick-
gabe eines Altgerdtes genannt. Im Jahr 2014 war seitens der Gemeinde kein
grofderer Finanzbedarf fiir Projekte des Standes Montafon erforderlich. Hier
bleibt die zukiinftige Entwicklung abzuwarten. Ergebnisse zur Gemeindeent-
wicklung wurden im Februar 2015 vorgestellt, eine Weiterfithrung des Projekts
ist laut Auskunft der Gemeinde noch offen.

Die Gemeinde hat unter Verwendung der vom Landes-Rechnungshof erstellten
Unterlage Anfang 2014 eine mittelfristige Finanzplanung mit mehreren Szena-
rien fiir die Jahre 2014 bis 2018 erarbeitet. Diese wurden im Marz 2014 der Ge-
meindevertretung prasentiert. Ziel war eine positive freie Finanzspitze I, die in
den Szenarien ab dem Jahr 2015 erreicht wird. In dieser Finanzplanung sind
beispielsweise fiir das Jahr 2014 Einsparungen fiir Straffensanierungen in Hohe
von rund € 300.000 enthalten.

Aus der vorgelegten Finanzplanung entsteht fiir den Landes-Rechnungshof der
Eindruck, dass die Gemeinde das Ziel der Planung und Abdeckung des jahrli-
chen Finanzbedarfs noch zu wenig bearbeitet.
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Die Organe der Gemeindeimmobiliengesellschaften wurden mit Ausnahme der
Geschiftsfithrung neu besetzt. In der Gemeinde fanden Uberlegungen statt, eine
Funktionstrennung von Geschaftsfithrung und Eigentiimervertretung umzuset-
zen. Weitere Ansidtze zur Vermeidung von Interessenskonflikten in der Ge-
meinde betreffen die Aufsichtsratstatigkeit bei der SiMo Bergbahnen AG.

Nicht umgesetzte Empfehlungen

Die Kiirzung des Ausgabenvolumens konnte bisher in der empfohlenen Band-
breite nicht erreicht werden. Dies wiegt in Anbetracht der Tatsache der {liber-
aus schwierigen Finanzlage besonders schwer. Gerade diese Empfehlung stellt
die Basis fiir eine Konsolidierung des Gemeindehaushalts und damit fiir eine
mittelfristige Stabilisierung der Finanzlage dar. Konkrete Mafinahmen dazu
sind zu verstarken. Die Gemeinde muss rasch handeln, um ihren Haushalt zu
sanieren.

Die Festlegung von Qualitdtsstandards fiir einzelne Serviceleistungen, die Ein-
fiihrung eines Wochenarbeitsplans und eines Leistungscontrollings wurden
bislang nicht umgesetzt. Nach Ansicht des Landes-Rechnungshofs sollen von
den Gemeindeorganen Qualitdtsstandards vorgegeben werden. Die organisato-
rische Zuordnung des Wasserwerks zu Schruns Kommunal wurde nicht durch-
gefithrt. Eine Ubernahme der Agenden der Sicherheitswache durch die Polizei
oder eine Kooperation mit anderen Gemeinden wurde iberpriift, jedoch aus
rechtlichen Griinden abgelehnt. Zur laufenden Bewertung des Zinsrisikos wur-
den dem Landes-Rechnungshof keine Unterlagen vorgelegt.

Kommentar zum Status quo der Umsetzung

Von den Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs wurden 7 bereits umge-
setzt, 23 Vorschlage befinden sich noch in Arbeit, 6 Empfehlungen wurden noch
nicht umgesetzt.

Es bedarf umfangreicher Anstrengungen des neuen Blirgermeisters, der weite-
ren Gemeindeorgane und der Verwaltung, um die Finanzlage in einer ersten
Phase zu stabilisieren und in weiterer Folge mittel- und langfristig finanziellen
Spielraum zu schaffen. Planungsinstrumente miissen deutlich an Bedeutung
gewinnen, Sparmafinahmen und Vorschldge des Landes-Rechnungshofs sind
verbindlicher und konsequenter umzusetzen.

Bregenz, im Juni 2015

Die Direktorin

Dr. Brigitte Eggler-Bargehr
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Weitere Informationen

Vorlage an Landtag, Landesregierung und Gemeindevertretung

Der Landes-Rechnungshof berichtet den Bearbeitungsstand seiner Vorschlage
durch die gepriiften Stellen an den Landtag, die Landesregierung sowie die
Gemeindevertretung.

Priifgegenstand

Der Landes-Rechnungshof fiihrte 16 Follow up-Priifungen durch. Ziel war es,
den aktuellen Stand der Umsetzung der Empfehlungen aus den Priifungen der
Jahre 2011 bis 2013 zu erheben. Unter Bertiicksichtigung von Risikoaspekten
werden einzelne gepriifte Stellen wiederum ins Mehrjahres-Priifprogramm des
Landes-Rechnungshofs aufgenommen.

Alle Priifberichte aus dem Bereich des Landes, zu denen beim Landtag bis Mitte
Juli 2014 eine Riickmeldung einlangte, wurden im Hinblick auf die Umsetzung
der Empfehlungen gepriift. Nicht evaluiert wurde der Bericht zum Projekt
tierleben, welches im Jahr 2013 aufgelést wurde. Grundlage fiir die Priifung
waren die Schreiben der gepriiften Rechtstrager an den Landtag bzw. an die
Abteilung Regierungsdienste (PrsR). Die Evaluierung der Priifberichte aus dem
Bereich der Gemeinden basiert auf den Riickmeldungen der Gemeinden an den
Landes-Rechnungshof. Zusatzlich wurden strukturierte Interviews mit den fiir
die Umsetzung der Empfehlungen verantwortlichen Fiihrungskréften durchge-
fithrt.

Der Landes-Rechnungshof hat die umgesetzten Empfehlungen aufgelistet und
die in Arbeit befindlichen Empfehlungen dargestellt. Weiters wurden die
Griinde angefiihrt, warum Empfehlungen des Landes-Rechnungshofs von den
gepriiften Stellen nicht umgesetzt wurden. Zusammenfassend hat der Landes-
Rechnungshof den Stand der Umsetzung kommentiert.

Priifergebnis

Der Landes-Rechnungshof gibt in diesem Bericht dem Landtag und der Landes-
regierung sowie der Gemeindevertretung einen detaillierten Uberblick i{iber
den aktuellen Stand der Umsetzung der Empfehlungen des Landes-
Rechnungshofs im Rahmen der durchgefiihrten Priifungen von 2011 bis 2013.

Formale Aspekte

Im Bericht verwendete geschlechtsspezifische Bezeichnungen gelten grund-
sdtzlich fiir Manner und Frauen. Bei den Zahlen wurden gegebenenfalls kauf-
mannische Auf- und Abrundungen vorgenommen.

Landes-Rechnungshof Vorarlberg
Evaluierung 2011 bis 2013
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Abkiirzungsverzeichnis

BH Bezirkshauptmannschaft/en

BRZV Besondere Regelung liber den Zahlungsverkehr

CIRS Critical Incident Reporting System

ECTS European Credit Transfer System

EMS Epidemiologisches Meldesystem

EYOF 2015 European Youth Olympic Festival 2015

FAG Finanzausgleichsgesetz

FHV Fachhochschule Vorarlberg GmbH

G-Abt. Gesundheitsabteilung/en

GesbR Gesellschaft biirgerlichen Rechts

GIS Vorarlberg Zusammenarbeit von Land und Gemeinden im Bereich Geoinformation

GKPS Gesundheits- und Krankenpflegeschule

KHBG Vorarlberger Krankenhaus-Betriebsgesellschaft mbH

KUB Kunsthaus Bregenz

KUGES Vorarlberger Kulturhduser-Betriebsgesellschaft mbH

LKH Landeskrankenhaus

LKHR Landeskrankenhaus Rankweil

mbs Montafonerbahn AG

MT Montafon Tourismus GmbH

na SV nicht amtliche/r Sachverstandige/r

OBB Osterreichische Bundesbahnen

OPNRV Offentlicher Personennah- und Regionalverkehr

0SG Osterreichischer Strukturplan Gesundheit

RSG Regionaler Strukturplan Gesundheit

SiMo Silvretta Montafon Bergbahnen AG und Infrastruktur GmbH

SOWI Sozial- und Organisationswissenschaften

Sportservice Sportservice Vorarlberg GmbH

GmbH

UMIT UMIT - Private Universitat fiir Gesundheitswissenschaften, medizini-
sche Informatik und Technik GmbH

uvs Unabhéngiger Verwaltungssenat

VBK Voranschlag - Buchhaltung - Kostenrechnung (Buchhaltungspro-

gramm des Landes Vorarlberg)
VVV GmbH Verkehrsverbund Vorarlberg GmbH
VWF Programm zur Abwicklung der Wohnbauférderung
VZA Vollzeitaquivalent
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